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Hier erreichen Sie uns …

Jugendhilfestation für Barsinghausen, 
Gehrden und Wennigsen
Gurkenstr. 3
30890 Barsinghausen
Telefon	 0511/6 16-2 66 85
Telefax	 0511/6 16-2 81 00
E-Mail	 JHST-Barsinghausen@region-hannover.de 
Außensprechstellen in Gehrden und Wennigsen

Jugendhilfestation für Burgwedel, 
Isernhagen, Uetze und Wedemark
Kleinburgwedeler Str. 1a
30938 Burgwedel
Telefon	 0511/6 16-2 77 50
Telefax 	0511/6 16-2 77 60 
E-Mail 	 JHST-Burgwedel@region–hannover.de
Außensprechstellen in Isernhagen,
Mellendorf und Uetze

Jugendhilfestation für Garbsen
Planetenring 37
30823 Garbsen
Telefon: 0511/6 16-2 60 00
Telefax: 0511/6 16-2 60 30
E-Mail	 JHST-Garbsen@region-hannover.de
Außensprechstelle in Berenbostel 

Jugendhilfestation für Neustadt und Wunstorf
Schillerstraße 2
31535 Neustadt
Telefon	 0511/6 16-2 67 01
Telefax 	0511/6 16-1 12 52 00
E-Mail 	 JHST-Neustadt@region-hannover.de 
Außensprechstelle in Wunstorf 

Jugendhilfestation für Ronnenberg, Hemmingen, 
Seelze und Sehnde und Clearingstelle
Löwenberger Straße 2A
30952 Ronnenberg
Telefon	 0511/6 16-2 11 29
Telefax 	0511/6 16-2 33 22 
E-Mail 	 JHST-Ronnenberg@region-hannover.de 
Außensprechstellen in Hemmingen und Seelze

Jugendhilfestation für Springe und Pattensen
Fünfhausenstraße 6
31832 Springe
Telefon	 0511/6 16-2 30 02
Telefax 	0511/6 16-2 31 01 
E-Mail 	 JHST-Springe@region-hannover.de 
Außensprechstelle in Pattensen



Wir sind

Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter,
Sozialpädagoginnen und Sozialpädagogen  
des Fachbereiches Jugend.

Es können sich an uns wenden:

•	� Kinder mit allen Problemen, die sie bewegen.

•	� Jugendliche und Heranwachsende mit per- 
sönlichen Konflikten im Elternhaus, in der  
Schule, am Ausbildungs- oder Arbeitsplatz.

•	� Eltern und Alleinerziehende in Fragen  
der Erziehung.

•	� Lehrerinnen und Lehrer. 

•	� Erzieherinnen und Erzieher, Nachbarn,  
Freunde, Verwandte.

Kinder und Jugendliche können auch alleine
zu uns kommen!

Wir helfen weiter, …

•	� wenn in der Familie nur noch gestritten wird.

•	� wenn Eltern sich trennen oder scheiden lassen  
und die Konflikte kein Ende nehmen.

•	� wenn die Besuchsregelungen zwischen Kindern  
und den getrennt lebenden Eltern nicht klappen  
und zu Streit führen.

•	�� wenn Jugendliche bedrückende Probleme mit 
ihren Eltern, anderen Jugendlichen oder in der  
Schule haben.

•	� wenn Kinder und Jugendliche in ihrem Verhalten 
auffallen, weil sie z.B. in ihrer Umgebung ver-
nachlässigt, misshandelt oder sexuell missbraucht 
werden.

•	� wenn Eltern ihre Kinder nicht mehr versorgen 
und betreuen können.

•	� wenn Jugendliche und Heranwachsene mit dem 
Gesetz in Konflikt geraten sind.

Was wir tun:

•	� Wir beraten Kinder, Jugendliche und deren  
Eltern kompetent und vertraulich.

•	� Wir unterstützen Eltern bei Trennung, Scheidung 
und Umgangsrecht und wirken mit in Familien-
gerichtsverfahren.

•	� Wir leisten ambulante und stationäre  
erzieherische Hilfen.

•	� Wir intervenieren bei Krisen in der Familie  
und stellen den Schutz von Kindern und  
Jugendlichen in Gefährdungssituationen sicher.

•	� Wir leisten Jugendgerichtshilfe.

•	� Wir arbeiten präventiv und vernetzend vor Ort.

Wir vermitteln …

•	� Kontakte zu anderen Institutionen wie Jobcenter, 
Stadt- und Gemeindeverwaltungen, Beratungs-
stellen, Vermittlungsstellen für Tagespflege, 
Kindergärten, Schulen.

•	� Kontakte zu Fachdiensten des Fachbereichs 
Jugend wie Pflegekinderwesen, Familien- und 
Erziehungsberatungsstelle, Beratungsstelle gegen 
sexuellen Missbrauch, Unterhaltsvorschuss, Bei-
standschaften, Jugendarbeit.
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Here you reach us ...

Youth welfare station Barsinghausen, 
Gehrden and Wennigsen
Gurkenstr. 3
30890 Barsinghausen
Telefon	 0511/6 16-2 66 85
Telefax	 0511/6 16-2 81 00
E-Mail	 JHST-Barsinghausen@region-hannover.de 
External intercom in Gehrden und Wennigsen

Youth welfare station Burgwedel, 
Isernhagen, Uetze and Wedemark
Kleinburgwedeler Str. 1a
30938 Burgwedel
Telefon	 0511/6 16-2 77 50
Telefax 	0511/6 16-2 77 60 
E-Mail 	 JHST-Burgwedel@region–hannover.de
External intercom in Isernhagen,
Mellendorf und Uetze

Youth welfare station Garbsen
Planetenring 37
30823 Garbsen
Telefon: 0511/6 16-2 60 00
Telefax: 0511/6 16-2 60 30
E-Mail	 JHST-Garbsen@region-hannover.de
External intercom in Berenbostel 

Youth welfare station Neustadt and Wunstorf
Schillerstraße 2
31535 Neustadt
Telefon	 0511/6 16-2 67 01
Telefax 	0511/6 16-1 12 52 00
E-Mail 	 JHST-Neustadt@region-hannover.de 
External intercom in Wunstorf 

Youth welfare station Ronnenberg, Hemmingen, 
Seelze and Sehnde and Clearingstelle
Löwenberger Straße 2A
30952 Ronnenberg
Telefon	 0511/6 16-2 11 29
Telefax 	0511/6 16-2 33 22 
E-Mail 	 JHST-Ronnenberg@region-hannover.de 
External intercom in Hemmingen und Seelze

Youth welfare station Springe and Pattensen
Fünfhausenstraße 6
31832 Springe
Telefon	 0511/6 16-2 30 02
Telefax 	0511/6 16-2 31 01 
E-Mail 	 JHST-Springe@region-hannover.de 
External intercom in Pattensen



Wir sind

social workers und social pedagogues of the 
directorate youth.

They can contact us:

•	� Children with all kinds of problems.

•	� Youths with personal problems at home, in school, 
at vocational training or at workplace.

•	� Parents with questions about upbringing.

•	� Teachers. 

•	 Educator, neighbour, friends, relatives.

Childs and youth can also come alone!

We‘ll help you, ...

•	� when the only thing left in the family is fighting.

•	� when parents separate or divorce and conflicts do 
not end.

•	� if the visiting arrangements between the children 
and the separated parents do not work and lead 
to disputes.

•	�� when adolescents have printing problems with 
their parents, other adolescents or at school.

•	� if children and adolescents stand out in their be-
havior because, for example, they are neglected, 
abused or sexually abused in their environment.

•	� when parents can no longer care for their children 
and be able to look after them.

•	� when teenagers and adolescents are confronted 
with the law.

What we do:

•	� We advise children, adolescents and their parents 
competently and confidentially.

•	� We support parents in separation, divorce and 
rights of access and participate in family court 
proceedings.

•	� We provide outpatient and inpatient educational 
assistance.

•	� We intervene in crises in the family and ensure 
the protection of children and young people in 
situations of danger.

•	� We provide juvenile justice assistance.

•	� We work preventively and network on site.

We mediate...

•	� Contact to other institutions such as job centres, 
city and municipal administrations, advice centres, 
day care centres, kindergartens, schools.

•	� Contacts to specialist youth services such as fos-
ter child care, families and educational counsel-
ling centres, counselling centres against sexual 
abuse, alimony advance, support, youth work.
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Comment nous trouver? ...

Centre d´aide sociale à l´enfance pour les communes 
de Barsinghausen, Gehrden et Wennigsen
Gurkenstr. 3
30890 Barsinghausen
Telefon	 0511/6 16-2 66 85
Telefax	 0511/6 16-2 81 00
E-Mail	 JHST-Barsinghausen@region-hannover.de 
Heures de consultation à Gehrden et Wennigsen

Centre d´aide sociale à l´enfance pour les communes 
de Burgwedel, Isernhagen, Uetze et Wedemark
Kleinburgwedeler Str. 1a
30938 Burgwedel
Telefon	 0511/6 16-2 77 50
Telefax 	0511/6 16-2 77 60 
E-Mail 	 JHST-Burgwedel@region–hannover.de
Heures de consultation à Isernhagen, Mellendorf 
et Uetze

Centre d´aide sociale à l´enfance pour la commune 
de Garbsen 
Planetenring 37
30823 Garbsen
Telefon: 0511/6 16-2 60 00
Telefax: 0511/6 16-2 60 30
E-Mail	 JHST-Garbsen@region-hannover.de
Heures de consultation à Berenbostel 

Centre d´aide sociale à l´enfance pour les 
communes de Neustadt a. Rbge. et Wunstorf 
Schillerstraße 2
31535 Neustadt
Telefon	 0511/6 16-2 67 01
Telefax 	0511/6 16-1 12 52 00
E-Mail 	 JHST-Neustadt@region-hannover.de 
Heures de consultation à Wunstorf 

Centre d´aide sociale à l´enfance pour les 
communes de Ronnenberg, Hemmingen, Seelze 
et Sehnde
Löwenberger Straße 2A
30952 Ronnenberg
Telefon	 0511/6 16-2 11 29
Telefax 	0511/6 16-2 33 22 
E-Mail 	 JHST-Ronnenberg@region-hannover.de 
Heures de consultation à Hemmingen et Seelze

Centre d´aide sociale à l´enfance pour les 
communes de Springe et Pattensen 
Fünfhausenstraße 6
31832 Springe
Telefon	 0511/6 16-2 30 02
Telefax 	0511/6 16-2 31 01 
E-Mail 	 JHST-Springe@region-hannover.de 
Heures de consultation à Pattensen



Qui sommes nous?

Nous sommes des professionnelles et professionnels 
spécialisés en travail social et en socio-pédagogie.

Qui peut s´adresser à nous?

•	� des enfants avec tous leurs problèmes et soucis.

•	� des adolescents et jeunes majeurs qui ont des 
conflits personnels en famille, à l´ école, au lieu 

	 de formation ou au travail.

•	 des parents ou parents isolés avec leurs questions 	
	 ou problèmes concernant l´éducation. 

•	� des institutrices et instituteurs, professeurs,
	 éducatrices et éducateurs. 

•	� des amis, des voisins et la famille proche.

Les enfants et adolescents ont le droit de venir 
nous voir seuls!

Nous vous aidons, …

•	� en cas de conflits familiaux.

•	� en cas de conflits persistants à la suite de sépara-
tion ou de divorce.

•	� en cas de problèmes concernant le droit ou 
	 règlements de visite

•	�� en cas de problèmes d´adolescents avec leur 
parents, leurs amis ou à l´école.

•	� si l´enfant ou de l´adolescent se comporte mani-
festement inapproprié en raison de négligence, de 
maltraitance ou d´abus sexuel.

•	� si les parents ne sont plus capables de prendre 
soin de leurs enfants.

•	� si les adolescents entrent en conflit avec la loi.

Ce que nous vous proposons:

•	� Nous proposons un conseil compétent et confi-
dentiel aux enfants et adolescents ainsi qu´ à leurs 
parents.

•	� Nous offrons aux parents un soutient en cas de 
séparation ou de divorce, et assistons durant les 
procédures au tribunal de la famille.

•	� Nous effectuons des mesures d´assistance éduca-
tive en milieu fermé et ouvert.

•	� Nous intervenons en cas de crises familiales et 
assurons la protection des jeunes.

•	� Nous supportons en matière de protection judici-
aire de la jeunesse (Jugendgerichtshilfe).

•	 Nous agissons préventivement et travaillons en 	
	 réseaux.

Nous établissons le contact …

•	� avec d´autres institutions (p. ex. JobCenter, ser-
vices municipaux, bureaux de conseil, crèches et 
garderies, écoles).

•	� avec des services spécialisés du service de la 
jeunesse  p. ex. placement d´enfants dans des fa-
milles d´accueil, conseil familial et à l´éducation, 
conseil contre l´abus sexuel, avances sur les 
pensions alimentaires, curatelle, action sociale à 
l´enfance)standschaften, Jugendarbeit.
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Można dotrzeć do nas …

Jugendhilfestation für Barsinghausen, 
Gehrden und Wennigsen
Gurkenstraße 3
30890 Barsinghausen
Telefon (0511) 6 16 - 2 66 85
Telefax (0511) 6 16 - 2 81 00
E-mail JHST-Barsinghausen@region-hannover.de
Miejsca przyjęć poza siedzibą punktu doradczego  
w Gehrden i Wenningsen

Jugendhilfestation für Burgwedel, 
Isernhagen, Uetze und Wedemark
Kleinburgwedeler Straße 1 a
30938 Burgwedel
Telefon (0511) 6 16 - 2 77 50
Telefax (0511) 6 16 - 2 77 60
E-mail JHST-Burgwedel@region-hannover.de
Miejsca przyjęć poza siedzibą punktu doradczego w
Isernhagen, Mellendorfie, Uetze

Jugendhilfestation für Garbsen
Planetenring 37
30823 Garbsen
Telefon (051) 6 16 - 2 60 00
Telefax (0511) 6 16 - 2 60 30
E-mail JHST-Garbsen@region-hannover.de
Miejsca przyjęć poza siedzibą punktu  
doradczego w Berenbostel

Jugendhilfestation für Neustadt und Wunstorf
Schillerstraße 2
31535 Neustadt
Telefon (0511) 6 1 6 - 2 67 01
Telefax (0511) 6 16 - 1 12 52 00
E-mail JHST-Neustadt@region-hannover.de
Miejsca przyjęć poza siedzibą punktu doradczego  
w Wunstdorfie

Jugendhilfestation für Ronnenberg, Hemmingen,
Seelze und Sehnde und Clearingstelle
Löwenberger Straße 2 a
30952 Ronnenberg
Telefon (0511) 6 16 - 2 11 29
Telefax (0511) 6 16 - 2 33 22
E-Mail JHST-Ronnenberg@region-hannover.de
Miejsca przyjęć poza siedzibą punktu doradczego w
Hemmingen, Seelze i Sehnde

Jugendhilfestation für Springe und Pattensen
Fünfhausenstraße 6
31832 Springe
Telefon (0511) 6 16 - 2 30 02
Telefax (0511) 6 16 - 2 31 01
E-Mail JHST-Springe@region-hannover.de
Miejsca przyjęć poza siedzibą punktu doradczego w

Porada | Wsparcie
Pośrednictwo | Pomoc 
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Jesteśmy

doradcami i pedagogami socjalnymi
pracującymi w Wydziale ds. Młodocianych.

Mogą zwrócić się do nas:

•	� dzieci z gnębiącymi je problemami

•	� młodzież i osoby pełnoletnie (między 18 a 
21 rokiem życia) mające problemy w domu 
rodzinnym, w szkole, w miejscu kształcenia 
lub w miejscu pracy

•	� rodzice i osoby samotnie wychowujące dzieci 
w sprawach dotyczących wychowania

•	� nauczycielki i nauczyciele, 

•	� wychowawczynie i wychowawcy placówek 
oświatowych, sąsiedzi, przyjaciele i krewni.

dzieci i młodzież mogą sami zwrócic się do
nas o pomoc!

Możemy pomóc, …

•	 �jeśli w domu rodzinnym dochodzi do ciągłych 
kłótni

•	 �jeśli w domu rodzinnym panuje atmosfera  
nieustannego konfliktu, związana z separacją  
lub rozwodem rodziców

•	 �w problemach i sporach dotyczących regulacji 
odwiedzin dzieci u rodzica nie mieszkającego we 
wspólnym gospodarstwie domowym

•	 �jeśli młodzież ma problemy z własnymi rodzicami, 
z rówieśnikami lub w szkole

•	 �w przypadkach wyraźnego zakłócenia w zachow-
aniu dzieci i młodzieży spowodowanymi np. 
zaniedbaniem, biciem lub wykorzystywaniem 
seksualnym

•	 �jeśli rodzice nie są w stanie zatroszczyć się lub 
opiekować się swoimi dziećmi

•	 �jeśli młodzież lub osoby pełnoletnie (między 18 a 
21 rokiem życia) popadły w konflikt z prawem

Pośredniczymy w

•	� nawiązaniu kontaktów ze specjalistycznymi 
służbami: z Job-center, z urzędami 
administracyjnymi miast i gmin,

•	� nawiązaniu kontaktów z poradniami specjalistycz-
nymi w regionie Hanoweru m.in. dla rodzin 
zastępczych,przeciw wykorzystywaniu seksual-
nemu, z punktem wypłacającającym świadczenia 
alimentacyjne, z organem ustanawiającym kura-
tora, z punktem zajmującym się organizacją pracą 
dla młodzieży

Czym się zajmujemy:

•	 �służymy kompetentną i dyskretną poradą 
dzieciom,młodzieży i ich rodzicom

•	 �wspieramy rodziców w trakcje ich separacji, 
rozwodu oraz w prawie do kontaktu z dziećmi jak 
również uczestniczymy procesach sądowych w 
sprawach rodzinnych

•	 �udzielamy pomocy ambulatoryjnej lub stacjonar-
nej w wychowaniu dzieci

•	 �interweniujemy w rodzinnych sytuacjach  
kryzysowych i zapewniamy ochronę dzieciom  
i młodzieży w niebezpiecznych sytuacjach

•	� udzielamy pomocy młodocianym, którzy popadli 
w konflikt z prawem

•	 �pośredniczymy w znalezieniu opieki dziennej dla 
Dzieci

•	� pracujemy systemem prewencyjnym w ścisłej 
koordynacji z innymi placówkami
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bize asagidaki adreslerden 
ulaşabilirsiniz ...

Jugendhilfestation für Barsinghausen, 
Gehrden und Wennigsen
Gurkenstraße 3
30890 Barsinghausen
Telefon (0511) 6 16 - 2 66 85
Telefax (0511) 6 16 - 2 81 00
E-mail JHST-Barsinghausen@region-hannover.de
Gehrden ve Wennigsen’de dış şube

Jugendhilfestation für Burgwedel, 
Isernhagen, Uetze und Wedemark
Kleinburgwedeler Straße 1 a
30938 Burgwedel
Telefon (0511) 6 16 - 2 77 50
Telefax (0511) 6 16 - 2 77 60
E-mail JHST-Burgwedel@region-hannover.de 
Isernhagen, Mellendorf, Uetze ve 

Jugendhilfestation für Garbsen
Planetenring 37
30823 Garbsen
Telefon (051) 6 16 - 2 60 00
Telefax (0511) 6 16 - 2 60 30
E-mail JHST-Garbsen@region-hannover.de
Berenbostel’de dış şube

Jugendhilfestation für Neustadt und Wunstorf
Schillerstraße 2
31535 Neustadt
Telefon (0511) 6 1 6 - 2 67 01
Telefax (0511) 6 16 - 1 12 52 00
E-mail JHST-Neustadt@region-hannover.de
Wunstorf’ta dış şube 

Jugendhilfestation für Ronnenberg, Hemmingen,
Seelze und Sehnde und Clearingstelle
Löwenberger Straße 2 a
30952 Ronnenberg
Telefon (0511) 6 16 - 2 11 29
Telefax (0511) 6 16 - 2 33 22
E-Mail JHST-Ronnenberg@region-hannover.de
Hemmingen, Seelze ve Sehnde’de dış şube

Jugendhilfestation für Springe und Pattensen
Fünfhausenstraße 6
31832 Springe
Telefon (0511) 6 16 - 2 30 02
Telefax (0511) 6 16 - 2 31 01
E-Mail JHST-Springe@region-hannover.de
Pattensen ’de dış şube

Danışma | Destek
Arabuluculuk | Yardım



Bizler

Gençlik Dairesinin ekip olarak organize olmuş sosyal
görevlileri ve sosyalpedagogları

Bize kimler başvurabilir

•	 Kafalarını kurcalayan tüm sorunlarla, çocuklar

•	� Evde,okulda, meslek eğitimi gördüğü yerde veya 
işyerinde sorun yaşayan gençler

•	� Eğitim konusunda soruları olan anne babalar veya 
tek başına eğiten ebeveyn

•	 Öğretmenler

•	 Eğitimciler, komşular, arkadaşlar ve akrabalar

Çocuklar ve gençler bize tek başına da 
başvurabilirler!

Ne zaman yardımcı oluyoruz, …

•	� ailede artık sadece tartışılıyorsa

•	� eğer ebeveynler boşanıyor veya ayrılıyorlarsa ve 
sorunlar bitmiyorsa

•	� eğer çocuklar ve ayrı yaşayan ebeveynler arasında 
ziyaret zamanı konusunda problem yaşanıyor ve 
tartışmalara sebep oluyorsa

•	� eğer çocukların anne babalarıyla, diğer gençlerle 
veya okulda sorunları varsa

•	� eğer çocuklar ve gençler tavırları ile göze 
batıyorsalar, örneğin eğer başı başına bırakılmış, 
kötü muamaleye veya cinsel tacize mahsur 
kalmışsalar

•	� eğer ebeveynler çocuklarının bakımını 
sağlayamıyorsalar

•	� eğer gençler yasalarla sorun yaşıyorsalar

Arabuluculuk imkanlarımızv

•	� Diğer kurumlarla irtibat kurulur, örneğin Job- 
Center (İş ve İşveren Kurumu), belediye ve şehir 
resmi kurumları, danışma büroları,kreşler ve 
okullar 

•	� Bölge Uzman kurumlarıyla irtibata geçmek, 
örneğin evlatlık çocuk kurumları, cinsel tacize 
karşı danışma noktaları, nafaka avans ödeme, 
müzaheret, gençlik çalışmaları

Aktivitelerimiz:

•	� Çocuklara, gençlere ve ebeveynlerine yetenekli ve 
gizli danışmanlık

•	 �Ebeveynlerin ayrılışı, boşanması ve çocukla şahsi 
münasebette bulunma hakları konusunda ve aile 
mahkemesi prosedürü esnasında destek

•	� Ayakta ve yataklı tedavi ve ayrıca eğitimde yardım

•	� Aile içi krizlerde müdahele, çocuk ve gençlerin 
tehlike altında olması durumunda korunmasının 
garanti altına alınması

•	� Gençlik Mahkemesi desteği 

•	� Bakım anneleri bulunması

•	� Tedbir üretici ve ağ kurucu şekilde çalışıyoruz


