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Vorab-Widerspruch gegen Veroffentlichungen in Google
Street View: So funktioniert’s

13.08.2010

(hmbbfdi, 13.8.2010) Im Zuge der Verhandlungen lber die Einfiihrung des Internetdienstes Google Street View in
Deutschland hat sich Google im letzen Jahr dem Hamburgischen Beauftragten fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
gegenlber schriftlich zur Gewahrleistung eines Vorab-Widerspruchsrechts fir Burgerinnen und Birger bekannt. Dies
ist die Grundlage dafir, dass jeder Einzelne selbst dariiber entscheiden kann, ob die ihn betreffenden Ansichten im
Internet verflgbar sein sollen oder nicht. Dies gilt fur die Ansichten von Hausern und Grundstiicken, aber auch fur die
Abbildung von Personen und Kfz, soweit deren Standort bei den Kamerafahrten bekannt war.

Die Abstimmung Uber die Details des von Google zugesagten Widerspruchsverfahrens zwischen den
Datenschutzbehdérden und Google ist im Verlauf der letzten Woche aufgrund der Plane Googles, bereits nachste
Woche mit dem Widerspruchsverfahren zu beginnen, mit Hochdruck erfolgt. Der Hamburgische Beauftragte flr
Datenschutz und Informationsfreiheit, Johannes Caspar, informiert tUiber das Widerspruchsverfahren ab heute auf der
Website seiner Behdrde unter www.datenschutz.hamburg.de:

,Das komplexe Widerspruchsverfahren bringt es mit sich, dass nicht alle erdenklichen Fragen vorab im Detail
beantwortet werden kdnnen. Ich denke jedoch, wir haben in unserer Handreichung, die mit anderen
Datenschutzbehdrden abgestimmt wurde, die wesentlichsten Informationen zusammengestellt, die die Blirger
bendtigen, um sich zuverlassig Uber die angebotenen Mdglichkeiten zu informieren. Hier wird erklart, wogegen und wie
der Widerspruch eingelegt werden kann und welche Griinde dafiir sprechen, sich fir einen Widerspruch zu
entscheiden.”

Wichtig ist in diesem Zusammenhang:

e Widerspruch kann auch eingelegt werden, ohne das Internet zu benutzen. Das Informationsmaterial hierflr kann
bei uns postalisch angefordert werden.

e Widerspruch ist auch tiber die von Google angegebenen Fristen hinaus moglich.

e Um sicherzustellen, dass die Ansichten bereits beim Start von Google Street View im Internet unkenntlich
gemacht werden, kann Vorab-Widerspruch eingelegt werden. Dies fuhrt dann auch dazu, dass Google die
entsprechenden Daten im Rohdatenbestand, d.h. in den Originalaufnahmen zu lI6schen hat.

Auch vor dem Hintergrund der gestarteten Informationskampagne weist der Beauftragte fiir Datenschutz und
Informationsfreiheit der Freien und Hansestadt Hamburg darauf hin, dass er an seiner Kritik einer Gbereilten
Terminplanung von Google festhalt: ,Leider habe ich bis heute keine Antwort auf mein Schreiben vom Vorstand der
Google Inc. in Kalifornien erhalten. Ich muss daher davon ausgehen, dass an der Terminplanung von Google, das
Online-Tool fiir Widerspriiche Anfang der nachsten Woche freizuschalten, festgehalten wird. Eine von uns geforderte
und von Google bereits im letzten Jahr zugesicherte Beschreibung der Datenverarbeitungsprozesse, insbesondere im
Zusammenhang mit den durch den Widerspruch erhobenen Widersprechendendaten, soll uns erst heute erreichen.

Ich weise darauf hin, dass wir erwarten, dass Google bei der Durchfihrung des Widerspruchsverfahrens alle nétigen
Vorkehrungen trifft. Klar ist: Es wird bei dem zu erwartenden Massenverfahren auch Fehler geben. Dies ist
menschlich. Aber es muss organisatorisch alles getan werden, damit die Widerspriche sorgféltig vor Online-Betrieb
des Dienstes Google Street View abgearbeitet werden. “

ANLAGE: Handreichung zum Widerspruchsverfahren

Kontakt/ Riickfragen:
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Prof. Dr. Johannes Caspar, Tel. 428 54 - 4040
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