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Unter dem Motto ,,Mensch, Natur, Technik —
Eine neue Welt enfsteht 6ffnete am 1. Juni
2000 die erste Weltausstellung auf deut-
schem Boden fiir fiinf Monate ihre Tore in
Hannover. Der Feuerwehr der niederséchsi-
schen Landeshauptstadtf oblag die Durchfiih-
rung des Brandsicherheitswachdienstes sowie
der Noftfallrettung auf dem Ausstellungs-
gelande. Zu diesem Zweck wurden temporéar
flir einen Zeitraum von acht Monaten, vom
1. April 2000 bis zum 15. November 2000,
drei Feuer- und Reffungswachen direkt am
Weltausstellungsgeldnde eingerichtet und
betrieben. Fiir mogliche GroBschadenereig-
nisse, zu deren Bewalfigung diese personel-
le und materielle Ausstattung nicht ausreichen
wiirde, mussten enfsprechende Vorkehrun-
gen bis hin zur Erarbeifung eines Sonderkata-
strophenschutzplanes getroffen werden. Im
Rahmen des vorbeugenden baulichen und
technischen Brandschutzes war die Feuerwehr
Hannover dariiber hinaus bereits zu einem
sehr friihen Zeitpunkt an den Planungen des
Gelédndes sowie der Pavillons und Ausstel-
lungsstande beteiligt und konnte so Einfluss
auf alle praventiven brandschutzrelevanten
Aspekte ausiiben.

Am 31. Oktober 2000 hat die Welfausstellung
EXPO 2000 nach 153 Ausstellungstagen ihre
Tore geschlossen. Insgesamt haben 18,1
Millionen Besucher diese weltweit groBte
Veranstaltung im Jahr 2000 besucht.

Der nachstehende Bericht gibt einen Riick-
blick auf alle MaBnahmen im Bereich des
vorbeugenden Brand- und Umweltschutzes,
Uiber das Sicherheitskonzept sowie die Durch-
flhrung des Brandsicherheitswachdienstes
und der Noftfallrettung mit Giber 6.000 Einsat-
zen auf dem Weltausstellungsgeldnde.

ZENTRALES AUSSTELLUNGSGELANDE
Die EXPO 2000 prasentierte sich im Siiden
der Landeshauptstadt Hannover auf einem
ca. 160 Hektfar groBen Geldnde. Es war die
erste Welfausstellung, die bereits existierende
Ausstellungsflachen und Messeeinrichtungen
nufzte, wobei ca. 60 Hektar des bis datfo nicht
bebauten Kronsbergs siiddstlich des Messe-
gelandes mit erschlossen und in das Aus-
stellungsareal einbezogen wurden. Hierdurch
konnte, ganz im Sinne der Agenda 21, der
Flachenbedarf gering gehalten werden.

Das zentrale Ausstellungsgelénde (Seite 22)
wurde durch den in Nord-Stid-Richtung ver-
laufenden Messeschnellweg/Bundesstrae 6
in zwei Teile getrennt. Zwischen dem westli-
chen Pavillon- und Messegelédnde und dem
ostwartfigen Pavillonbereich und der Plaza
wurde eine FuBgangerbriicke mit der auBer-
gewdhnlichen Dimension von 127 m Lénge
und 30 m Breite iiber den Messeschnellweg
erstellf. Rund um das Geléande wurden Park-
flachen fiir 680 Omnibusse und 24.000 Per-
sonenkraffwagen angelegt bzw. ausgebaut;
fuir weitere 550 Busse standen Abstellberei-
che in Anderten und Sarstedf zur Verfiigung.
Ein Start- und Landeplafz fir Helikopter im
Nordosten des Geléndes rundete die notwen-
dige verkehrstechnische ErschlieBung ab.

Fiir den Bau eigener Pavillons standen den
teilnehmenden Nationen und Organisationen
zwei unterschiedliche Bereiche zur Verfi-
gung. Auf dem rund 18 Hektfar groBen
Pavillongeldande West konnten temporare
Prasentationsbauten errichtet werden, die
nach dem Ende der Weltausstellung wieder
zuriickgebaut werden mussten. Auf dem ca.
27 Hektar groBen Pavillongeldnde Ost, siidlich

PAVILLON DER HOFFNUNG
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der Plaza, entstanden au dige Nationen-
pavillons, die nach der EXPO groBtenteils
weiter genutzt werden. Dieser Ausstellungs-
bereich, in dem am ,,Europa-Boulevard‘ viele
europdische Lander ihre Pavillons bauten, ist in
seiner Nachnutzung als Gewerbepark vorge-
sehen.

BETEILIGUNG IM BAUGENEHMIGUNGS-
VERFAHREN

Zur Vorbereitung der Weltausstellung EXPO
2000 wurden bereits im Jahr 1990 erste Ge-
sprache mit anderen Behdrden (Staatl. Ge-
werbeaufsichtsamt, Polizei, usw ) und Amtern
der Stadtverwalfung Hannover (Bauplanungs-
amf, Bauordnungsamt, Bauverwalfungsamf,
Gesundheitsamtf, Ordnungsamf-Verkehrs-
lenkung) gefiihrt.

Die Gewahrleistung der Sicherheit aller Be-
sucher und Bediensteten war auf dem EXPO-
Geldnde oberstes Gebot aller Organisatoren.
Die geltenden Gesefze und Verordnungen
wurden fiir alle Beteiligten in gleicher Form
angewendet und eingehalten. Dieses galt fiir
die Herstellung der baulichen Objekfe fiir alle
teilnehmenden Nationen der Welt durch Be-
achtung der Niedersdchsischen Bauordnung
(NBauO) und der gezielt fiir die temporaren
EXPO-Bauten erlassenen ,,EXPO-Sonderbau-
Verordnung (EXPO-SonBauV0)*“. Die EXPO-
SonBauVO lieB unter Beriicksichtigung einer
einzurichtenden Brandsicherheitswache (mit
vorgegebener Hilfsfrist von maximal vier Mi-
nuten), hinsichtlich der Feuerwiderstands-
dauer bei Baustoffen, Bauteilanforderungen
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und Reftungsweggestaltung, brandschutz-
technische Erleichterungen im baulichen Be-
reichen zu.

Bereits vier Jahre vor Beginn der Weltausstel-
lung haben sich Mitarbeiter der Abteilung
Vorbeugender Brand- und Umweltschutz der
Feuerwehr Hannover mit den Planungen fiir
Gebdude und Freifldichen auf dem Welt-
ausstellungsgeldande auseinandergesetzt, um
die in den einschldgigen Rechtsvorschriften
wiedergegebenen Schutzziele des vorbeu-
genden Brandschutzes bei der Umgestaltung
zu gewahrleisten. Nur so war es moglich, bei
einem moglichen Schadenfeuer die Rettung
von Menschen, den Schutz von Umwelt und
Sachwerten, aber auch einen wirksamen Feu-
erwehreinsatz zu gewédhrleisten.

Die vielfdltigen tempordren und permanen-
ten Bauten, wie z.B. Veranstaltungszentren,
Messehallen und Nationenpavillons stellten
aus Sicht des vorbeugenden Brandschutzes
eine Herausforderung dar, zumal Materialien
und Bauarten verwirklicht wurden, die mit
den dblichen Bauvorschriften nur schwerlich
zu handeln waren. Insgesamt haben die Mit-
arbeiter der Feuerwehr Hannover zu rund 300
verschiedenen Objekten brandschutztech-
nische Stellungnahmen abgegeben und eine
Baubetreuung bei der Umsetzung der hiermit
verbundenen sicherheitsrelevanten Forde-
rungen durchgefiihrt.

Die baubegleitenden MaBnahmen erstreck-
ten sich von der einfachen Ortsbesichtigung,

ZENTRALES AUSSTELLUNGSGELANDE



wie z.B. Festlegung des Standortes der Brand-
meldeanlage, bis zur schwierigeren Beurtei-
lung von Objekten mit Ausfiihrungsabstim-
mungen auf Basis der Baugenehmigung, hier
auch in Vertretung der unteren Bauaufsicht
beziiglich brandschutfztechnischer Belange.

Um das Messegeldnde in ein attraktives Welt-
ausstellungsgeldnde zu verwandeln, waren
neben der Freiraumplanung vor allem um-
fangreiche bauliche Veranderungen not-
wendig. Die wahrend der Welftausstellung
EXPO 2000 in Hannover vorgesehenen
Halleneinbauten waren aufgrund ihrer gestal-
terischen Ausbildung in der Geometrie nicht
grundsétzlich mit Messestanden vergleichbar
und somif in einer Einzelfallentscheidung
brandschutztechnisch zu wiirdigen. So sind
beispielhaft in einer Messehalle wahrend ei-
ner Messe die Messesténde iiberwiegend so
angeordnet, dass eine sich selbst rettende
Person grundsatzlich bei einem Schwenk um
360 Grad den nachsten notwendigen Aus-
gang erkennen kann. Dieselbe Person hat
jedoch in einer Ausstellung in der selben
Messehalle selten die Moglichkeit, den nach-
sten notwendigen Ausgang der Halle visuell
wahrnehmen zu kénnen; sie ist also liberwie-
gend auf die Rettungswegfiihrung mittels
Rettungsweg-Piktogrammen angewiesen.
Erschwerend kommt oft noch die Besucher-
fiihrung in verschiedenen Ebenen hinzu.
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Einsatzplanung
Katastrophenschutz-
sonderplanung

Fiir die Weltausstellung EXPO 2000 war es
nofwendig, eine detaillierte Einsatzplanung
flir Brandschutz, Hilfeleistung sowie Noftfall-
reftung vom Routfineeinsatz bis hin zum
GroBschadenfall beziehungsweise der Kata-
strophe zu erstellen. Dabei galt die Devise,
moglichst praxisnah und -erprobft die Planun-
gen durchzufiihren und entsprechend einzu-
tiben.

Im Ergebnis wurde auf der Grundlage von
§ 2 (4) Niedersachsisches Brandschutzgesetz
(Aufstellung von Alarm- und Einsatzpldnen
sowie Durchfiihrung von Alarmiibungen) und
§ 10 Niedersachsischen Katastrophenschutz-
gesefzes der ,,Einsatzplan EXPO 2000“ er-
stellt, welcher gleichzeitig einen Sonderplan
zum Katastrophenschutzplan der Landes-
hauptstadt Hannover darstellte. Die Enfwick-
lung des Einsatzplans EXPO 2000 erfolgte
untfer Verantworfung der Feuerwehr Hanno-
ver in Zusammenarbeit mif einem eigens
hierzu gebildeten Arbeitskreis. Hier waren die
Institufionen infegrierf, die bei eventuellen
Schadenféllen Einsatzkréfte, Fahrzeuge sowie
Gerat entsenden mussten. Zu nennen sind
Vertreter folgender Institufionen:

—e Landkreis Hannover

—e Landkreis Hildesheim

—e Stadt Hildesheim

—e Landkreis Peine

—e Landkreis Hameln-Pyrmont

—e Bundeswehr

—e Technisches Hilfswerk

—e Polizeidirekfion Hannover

—e Polizeiinspektion Hannover-Land

—e Bezirksregierung Hannover

—e EXPO 2000 Hannover GmbH,
Abteilung Sicherheit

NATIONEN-PAVILLONS

ISLAND

VENEZUELA

Unter Beriicksichtigung der fiir die Feuerwehr
Hannover bestehenden Alarm- und Aus-
riickeordnung enthielt der Einsatzplan fol-
gende Gliederung:

—e Einleitung

—e Aufbau Einsatzplan EXPO 2000
—e Handbuch

—e Strukfurdaten

—e Brandsicherheitswachdienst
—e Verstarkungskomponenten
—e Alarm- und Ausriickordnung
—e Kommunikation

—e Anfahrtsrouten

—e Technische Einsafzleitung
—e Logistik

—e Raumung

—e Uberdrtliche Einsatzkrafte
—e Seilbahn

—e EXPO-Bahnhof

—e Infektionsalarmplan

—e Vordrucke

—e Aktfuelle Informationen

Die Abschnitte ,,Seilbahn*, ,,EXPO-Bahnhof*
und ,,Infektionsalarmplan* stellten in sich
geschlossene Einsatzpldane dar und waren
dem Gesamteinsatzplan EXPO 2000 als An-
lage beigefiigt.

Der Einsatzplan EXPO 2000 wurde qualitats-
orientiert in Anlehnung an DIN ISO 9000
erstellt. Besonderer Wert wurde auf eine
modulare Entwicklung gelegt. Das heiBt, dass
neben der Erstellung der Dokumentation des
Einsatzplans in prozessorientierter Art die
Durchfiihrung von Praxismodulen in Form von
Ubungen mit den beteiligten Institutionen
erfolgte. Ziel der Praxismodule war es, die
entwickelten und dokumentierten Prozesse
flir den Einsatzplan unter realistischen Bedin-

gungen rechtzeitig mit allen Befeiligten zu
frainieren und auszuwerten, um resultieren-
de Erkenntnisse im jeweiligen Prozess zu ak-
fualisieren und in nachfolgenden Praxis-
modulen erneut zu frainieren. Neben der
standigen Entwicklung und Dokumentation
von Prozessen als Modul ,,Dokumentatfion
Einsatzplan“ wurden parallel dazu Praxis-
module mit unterschiedlichen beziehungs-
weise sich wiederholenden Trainingsschwer-
punkten durchgefiihrt.

Als Praxismodule wurden folgende Varianten
in die Enfwicklung des Einsatzplanes infe-
griert:

—e Realeinsatz

—e Alarmiibung

—e Einsatziibung

—e Stabsrahmeniibung

Die verschiedenen Varianten der Praxis-
module wurden bei den nachstehenden
Realeinsétzen und Ubungen iiberpriift:

PRAXISMODUL REALEINSATZ
+sBOMBENBLINDGANGERRAUMUNG
HANNOVER-LINDEN-SUD“

Im Dezember 1998 musste die Feuerwehr
Hannover einen Einsafz bewaltigen, bei dem
umfassende RdumungsmaBnahmen durchzu-
fiihren waren. Unfer anderem mussten zwei
groBe hannoversche Krankenhaduser (Kran-
kenhaus Siloah und Hautklinik Linden) sowie
ein Alfen- und Pflegeheim gerdaumt werden
und etwa 10.000 Personen aus den betroffe-
nem Stadtteil voriibergehend ihre Wohnun-
gen verlassen. Die Einsatzplanung fiir diese
Bombenraumung erfolgte in Analogie zum



Einsatzplan EXPO 2000. Unter anderem konn-
te hierbei eine ,,Routenfestlegung‘ fiir die
Kranken- und Rettungswagen von den zu rau-
menden Krankenhdusern zu Ausweich-
kliniken, der Einsatz der Fiihrungsstruktur
,Technische Einsatzleitung/Stab auBerge-
wohnliche Ereignisse (TEL/SAE)“ und die
,,Pressearbeit an GroBeinsatzstellen* realitats-
bezogen (iberpriift werden.

PRAXISMODUL ,,ALARMUBUNG IN EINER
U-BAHN-STATION“

Im Mai 1999 wurden im Rahmen einer
Alarmiibung, bei einem angenommenen U-
Bahn-Ungliick mit 50 Verletzten Personen,
folgende Trainingsschwerpunkte {iberpriift:

—e Retftung einer groBen Anzahl von Verletz-
ten aus einem U-Bahn-Tunnel {iber lange
Distanz

—e Primarversorgung von Patienten in ver-
schiedenen Einsatzabschnitten

—e Kommunikationsstrukturen

PRAXISMODUL ,,KONZEPT MASSENANFALL
VON VERLETZTEN*

Das Praxismodul ,,Konzept Massenanfall von
Verletzten“ wurde wihrend einer Ubung im
September 1999 auf dem Geldnde der Feuer-

und Reftungswache 2 (Stdcken) iberpriift.
Hier galt es, die Arbeitsteilung von Notérzten,
Rettungsassistenten und der 6rtlichen Ein-
satzleitung Rettungsdienst, bestehend aus ei-
nem Leitenden Notfarzt und einem Techni-
schen Leiter Rettungsdienst, einzuiiben.
Trainingsschwerpunkte waren:

—e Durchfiihrung der Patientensichtung

—e Rettung und Primdrversorgung

—e Arbeit in der mobilen Rettungsstation
(hier kbnnen zeitgleich bis zu 50 Verletzte
medizinisch versorgt werden) der Feuer-
wehr Hannover

—e Zusammenwirken aller Einsatzkrafte und
Notérzte

»TEILEINSTURZ DER HALLENKONSTRUKTION MIT
FOLGEBRAND UND EINER UNBEKANNTEN ZAHL
VON VERLETZTEN‘ BEI DER VOLLUBUNG

AM 4. DEZEMBER 1999
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PRAXISMODUL ,,ANFAHRTSUBUNG**

Ebenfalls im September 1999 wurde eine
Anfahrtsiibung fiir ggf. einzubindende Ein-
satzeinheiten aus benachbarten Landkreisen
durchgefiihrt. Basis fiir die Abwicklung dieses
Praxismoduls war ein neu konzipiertes Ver-
fahren ,,Anfahrtsrouten und Kommunikation®,
in dem die Erfahrungen aus der Bomben-
blindgéngerraumung im Dezember 1998 be-
riicksichtigt werden konntfen. Es galt, die
Wegeplanung auf Praxistauglichkeit hin zu
untersuchen sowie die Kommunikatfionswege,
ob Uber Funk oder Draht, zu testen. Trainings-
schwerpunkte waren:

—e Alarmierung der Einsatfzkrafte der betei-
ligten Landkreise

—e Kommunikation zwischen den Einsatz-
kraften und Feuerwehreinsatzzentralen/
Rettungsleitstellen

—e Anfahrt (iber festgelegte Routen vom je-
weiligen Standort bis zum EXPO-Gelande
mit Zwischenstation auf eingerichteten
Sammelplédfzen auBerhalb und innerhalb
des Stadtgebietes

—e Meldekopfstruktur auf dem EXPO-Geldnde

Der Einsatzplan sah fiir die Anfahrt der Ein-
satzkrafte aus Hannover und den beteiligten
Landkreisen von ihrem Standort zum EXPO-
Gelande vor, dass SchnellstraBen (Messe-
schnellweg, Bundesautobahnen) wegen einer
nicht auszuschlieBenden Staugefahr wahrend
der Weltausstellung nicht befahrbar sind. Die
Routenplanung wurde von vornherein so ge-
wahlt, dass die Fahrstrecken fiir Einsatz-
fahrzeuge jederzeit befahrbar waren. Hierzu
mussten u.a. auch Notwege vorbereitet wer-

EINSATZMODULE AUS DEM
LANDKREIS HANNOVER BEI DER
ANFAHRT AUF NOTWEGEN ZUM
EXPO-GELANDE

den, wie etwa bei einer 200 Meter langen
Streckenfiihrung durch ein Waldstiick, bei
dem zunachst baulich eine Wegbefestigung
hergestellt werden musste.

Besondere Bedeutung in der Anfahrtssyste-
matik hatten die ,,Sammelpldtze und Melde-
kopfe“. Beide waren besondere Schnittstellen
in der Kette von der Alarmierung bis zur An-
kunft der Einsatzkréfte auf dem EXPO-Geldn-
de. Insgesamt waren sechs Sammelplatze in
einer Entfernung von rund zehn Kilometern
zum EXPO-Gelédnde eingerichtet, von denen
die Einsatzkréfte bei einem moglichen GroB-
schadenfall gezielt zur Schadenstelle beor-
dert werden konnten. Zur Gewahrleistung der
notwendigen Raumordnung an der Einsatz-
stelle wurden auf dem Ausstellungsgelénde
Meldekdpfe (Ereignis- und ortsspezifisch mit
Personal besetzte festgelegte Standorte im
Schadengebiet) eingerichtet, von denen die
Einsatzkrafte entsprechenden Einsatzab-
schnitten zugeordnet werden konnten.

PRAXISMODUL ,,STABSRAHMENUBUNG |
FUHRUNGSORGANISATION**

Diese Ubung wurde parallel zum Praxismodul
., Anfahrtsiibung® durch einen Ubungsstab
vorbereitet und in zwei Gruppen mif jeweils
45 Personen im November 1999 an der Aka-
demie fiir Noffallplanung und Zivilschutz -
AKNZ- in Ahrweiler durchgefiihrt. Als
Schadenszenario wurde ein ,,Hubschrauber-
absturz auf die Halle 8/9, Teileinsturz der
Hallenkonstruktion mit Folgebrand und einer
unbekannten Anzahl von Verlefzten“ gewahlt.

Trainingsschwerpunkte waren:

—e Arbeit in der ,,Technischen Einsatzleitung
- TEL

—e Arbeit im ,,Stab auBergewdhnliche Ereig-
nisse - SAE“

—e Abdeckung von Schnittstellenbereichen

—e Aufgabentrennung zwischen TEL und SAE

—e Zusammenwirken verschiedener Fach-
dienste

Um die Ubung moglichst realititsnah durch-
fiihren zu kénnen, wurde neben den iblicher-
weise verwendeten Planunterlagen die Ubung
visualisiert, das heiBf, fiir die ibenden Grup-
pen wurde in bestimmten Ubungsabschnif’ren
eine Computeranimation der Schadenlage in
Verbindung mit einer Power-Point-Prasenta-
fion eingespielf. Ubende Teilnehmer besetz-
ten die Funktionen, fiir die sie auch bei einer
Besetzung der Stabe der TEL und des SAE
vorgesehen waren.



PRAXISMODUL ,,VOLLUBUNG -
HuBSCHRAUBERABSTURZ HALLE 8|9

Alle Erkenntnisse aus den einzelnen Vorberei-
tungen und insbesondere aus der Stabs-
rahmeniibung miindeten in die praktische
Abschlussiibung am 4. Dezember 1999.

Dieses umfangreichste und sich am Schluss
befindliche Praxismodul im Rahmen der Er-
stellung des Einsafzplanes EXPO 2000 war
die Ubung ,,Feuer/Rettung 99 - Absturz eines
Hubschraubers auf die Halle 9, Teileinsturz
der Hallenkonstruktion mit Folgebrand und
einer unbekannten Zahl von Verletzten“. Ins-
gesamt nahmen an der Ubung 1.293 Einsatz-
krafte mit 187 Fahrzeugen aus den Landkrei-
sen Hannover, Peine, Hameln-Pyrmonf,
Hildesheim und den Stadten Hildesheim und
Hannover teil.

Landkreis Peine

Landkreis Hannover SPH-D

SPH-D
Landkreis und Stadt Hildesheim

SPH-D
Landkreis Hameln-Pyrmont

Sammelplatze (SPH)

SPH-A: Hannover, Feuer- und Rettungswache 2
SPH-B: Hannover, Feuer- und Rettungswache 5
SPH-C: Hannover, Feuer- und Rettungswache 4
SPH-D: Feuerwehrhaus Sehnde

SP-H-E: Sportanlage Laatzen-Gleidingen
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Brandsicherheitswachdienst |
Reftungsdienst auf dem
Weltausstellungsgelande

Aus der Risikobeurteilung der baulichen Ge-
gebenheiten, des prognostizierten Besucher-
aufkommens sowie weiterer sicherheitsrele-
vanter Aspekfe war die Einrichfung einer
Brandsicherheitswache fiir die Bereiche
Brandschutz und Hilfeleistung sowie ein Ret-
tungsdienst (Noftfallrettung) auf dem Welt-
ausstellungsgeldnde fiir den Zeitraum vom
1. April bis zum 15. November notwendig.
Der Rat der Landeshauptstadt Hannover be-
schloB am 17. Juni 1999, fiir die Durchfiih-
rung des Brandsicherheitswachdienstes und
der Noftfallrettung auf dem Geldnde der Welt-
ausstellung EXPO 2000 einen offentlich-
rechtlichen Vertrag mit der EXPO 2000 Han-
nover GmbH abzuschlieBen. Dieser Vertrag
wurde am 4. Dezember 1999 unterzeichnet
und regelte die Zustandigkeit der Feuerwehr
Hannover fiir die Sicherstellung des Brand-
schutzes, der Hilfeleistung und der Noftfall-
rettung auf dem Ausstellungsgeldnde.

EXPO-Feuer- und Rettungs-
wachen (EXPO-FRW) | Be-
friebs- und Sicherheits-
zenfrale

Bedingt durch die Festlegung der Hilfsfrist
(Zeif von der Alarmierung bis zum Eintreffen
an der Schadenstelle) von maximal vier Mi-
nufen, die Teilung des Weltausstellungs-
geldndes durch den Messeschnellweg in ei-
nen West- und Ostteil und die Anforderungen
an die Infrastruktur der Feuer- und Reftungs-
wachen (glinstige Verkehrsanbindung, Fahr-
zeughallen, Ausbildungsmdglichkeiten, Auf-
enthalts- und Sozialrdume) wurden zur
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Abdeckung des Grundschutzes drei Feuer-
und Rettungswachen betrieben. Konzeptio-
nell wurden die bestehenden fiinf Feuer- und
Rettungswachen der Berufsfeuerwehr um die
drei Feuer- und Rettungswachen auf dem
Weltausstellungsgeldnde erganzt.

Bei den Feuer- und Reftungswachen (FRW) 7/
EXPO Nord und der FRW 8/EXPO Siid handel-
fe es sich um bereits bestehende Gebdude,
die von der Deutschen Messe AG fiir Zwecke
ihrer nebenberuflichen Werkfeuerwehr ge-
nutzt wurden. Fiir den Grundschutz auf dem
oOstlichen Ausstellungsgeldande wurde tempo-
rar eine Feuer- und Rettungswache, die FRW 9/
EXPO Ost, an der Mailander StraBe errichtet.
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Zur Koordinierung aller sicherheits-, ver-
kehrs- und befriebstechnisch relevanten
Informatfionen wurde eine Befriebs- und
Sicherheitszentrale (BuSZ) in den Raumen
zwischen den Messeeingangen West 3 und
West 4 eingerichtet.

Hier liefen an 32 EDV-Arbeitsplatzen Daten

zusammen aus den Bereichen:

—e Verkehrslenkung - Move

—e Polizei

—e Brande, Hilfeleistung, Notfallrettung (Feu-
erwehr)

—e Sicherheit an Bahnanlagen (Bundesgrenz-
schutz)

—e Landes- und Bundeskriminalamt

—e Sicherheit auf dem Ausstellungsgelande
(Polizei und privater Sicherheifsdienst)

—e EXPO - Protokoll

—e Befriebstechnik/Help-desk (Besetzt durch
Bundeswehr)

—e EDV-System - (EXPO GmbH)

—e Offentlicher Personennahverkehr (Ustra -
Verkehrsbetriebe)

—e Zugverkehr (Deutsche Bahn AG)

Infention dieser gemeinsamen Leitstellen
war es, bei Notféllen die erforderlichen kur-
zen Abstimmungswege zwischen den ver-
schiedenen Fachdiensten zu gewdhrleisten.
Von jedem Arbeitsplatz waren jederzeit die
aktuellsten Informationen abrufbar. Die zwei
Arbeitspldtze der Feuerwehr waren zusatzlich
so ausgestattet, dass sie iiber die gleiche
technische Ausstattung wie ein Arbeitsplatz
im Lage- und Fiihrungszentrum der Feuer-
wehr im Stadtgebiet verfiigten. Hierdurch
war es moglich, entsprechende Notrufab-
fragen, Alarmierungen sowie Einsatzunter-

FEUER- UND
RETTUNGSWACHE
NoRD

stiitzungen durchzufiihren. Daneben waren
die Arbeitsplatze noch mit Rechnern ausge-
riistet, die an die Programme BELIS bzw.
GEBANIS angeschlossen waren. Mit deren
Hilfe konnten alle sicherheitsrelevanten Da-
ten der EXPO-Objekte abgefragt werden, so
dass eine genauere Information iiber das ei-
gentliche miindliche Hilfeersuchen hinaus
vorlag. Bei Notrufen bestand fiir die Dispo-
nenten zudem die Méglichkeit, sich iber die
auf dem Geldnde verteilten Videokameras
ein Bild der Einsatzstelle auf einen Grof-
bildschirm zu schalten.

BETRIEBS= UND
SICHERHEITSZENTRALE
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Personelle Besetzung

Die Ubernahme des Brandsicherheitswach-
dienstes und der Notfallrettung sowie die Be-
setzung der Betriebs- und Sicherheitszentrale
erforderte organisatorische Regelungen zur
Sicherstellung der tdglichen Besetzung von
40 zusatzlichen Funktionsstellen. Dieser fem-
pordre Mehrbedarf konnte nur durch ein aus-
gekliigeltes Dienstplanmodell mit Einbin-
dung auswarfiger Feuerwehreinsatzkrafte
und Durchfiihrung von Mehrarbeit der eige-
nen MitarbeiterInnen sichergestellt werden.

Im Einzelnen muBten fir den Brand-
sicherheitswachdienst in den drei EXPO-FRW
taglich 30 Funktionsstellen, fiir die Fahrzeu-
ge des Reftungsdienstes zusétzlich acht wei-
tere Funktionsstellen besetzt werden. Dar-
Uiber hinaus verrichteten zwei Disponenten
der Berufsfeuerwehr Hannover in der Be-
triebs- und Sicherheitszentrale auf dem
Weltausstellungsgeldnde rundum die Uhr an
zwei Einsatzleitplatzen Dienst.

VERTEILUNG DER 40
FUNKTIONSSTELLEN
DES GRUNDSCHUTZES

EXPO-LOSCHZUG; NEUE GENERATION
DES LOSCHZUGES FUR DIE
BERUFSFEUERWEHR HANNOVER

NOTARZTEINSATZFAHRZEUG

EXPO-FRW Siip

EXPO-FRW NoRD

EXPO-FRW OsT BETRIEBS— UND SICHERHEITSZENTRALE

1 Alarm- und Aufsichtsdienst

1 Einsatzleitdienst

1 Einsafzleitdienst 2 Disponenten

1 Fiihrungsassistent

1 Fiihrungsassistent

1 Fiihrungsassistent

4 Hilfeleistungsldschfahrzeug

4 Hilfeleistungsléschfahrzeug

4 Hilfeleistungsldschfahrzeug

2 Drehleiter

2 Drehleiter

4 Hilfeleistungsldschfahrzeug

1 Wandelposten

1 Wandelposten

2 Wandelposten

2 Retffungswagen

2 Rettungswagen

2 Reffungswagen

1 Notarzteinsatzfahrzeug

1 Notarzteinsatzfahrzeug




RETTUNGSWAGEN

Einsatzfahrzeuge

Da die Einsatzbereitschaft der Feuerwehr im
Stadtgebiet durch die EXPO nicht geschwécht
werden konnte, mussten fiir die Ausstattung
der Feuer- und Retfungswachen auf dem
EXPO-Geldnde neue Einsafzfahrzeuge be-
schafft werden. Der mit der EXPO 2000 Han-
nover GmbH abgeschlossene Vertrag fiir die
Durchfiihrung des Brandsicherheitswach-
dienstes und der Noffallrettung auf dem
Weltausstellungsgelande enthielt hierfiir Re-
gelungen zur Finanzierung. Neben drei Ret-
tungswagen (RTW) und zwei Notarzteinsatz-
fahrzeugen (NEF) wurden zwei komplette
Loschziige — jeweils bestehend aus einem
Einsatzleitwagen (ELW 1), zwei Hilfeleistungs-
l6schfahrzeugen (HLF 16/20-2), einer Dreh-
leiter mit Korb (DLK 23-12) sowie einem ELW
1 fiir einen Ubergeordneten Einsatzleitdienst
beschafft. Die Beschaffungen wurden so vor-
genommen, dass die Fahrzeuge nach der
Weltausstellung von der Feuerwehr Hanno-
ver als Ersatz fiir veraltete Einsatzfahrzeuge
tibernommen werden konnten.

NEUE LOSCHZUGGENERATION

Wegen der speziellen Anforderungen (hohe
Mobilitat und Wendigkeit, ergonomische
Gesichtspunkte, Ausweitung des Einsafz-
spektrums) wurden fiir die Léschziige Hilfe-
leistungsloschfahrzeuge (HLF) konzipiert, die
mit ihrer Ausstattung im Vergleich zu den
bisherigen Léschfahrzeugen der Berufsfeuer-
wehr ein groBeres Einsatzspekirum abdecken
konnten. Die neuen HLF verfiigen sowohl
iber die fest eingebauten technischen Ein-
richtungen eines Ldschfahrzeuges als auch

eines Riistwagens. Mit der Ausstattung kann
im Einsatzfall die Anzahl der Fahrzeuge sowie
die der erforderlichen Mannschaft reduziert
werden. Die Hilfeleistungsléschfahrzeuge
weisen zudem eine Fiille von technischen
Neuheiten auf. Besonders wichtig ist dabei
die Lenkbarkeit der Hinterrader, um auf eng-
sten Raum (vergleichbarer Wendekreis wie
ein Personenkraffwagen) mandvrieren zu
kénnen. Alle Gerdte sind griffglinstig und
moglichst tief gelagert. Die Einstiegsver-
haltnisse wurden aus Griinden des Unfall-
schutzes optimal gestaltet. Eine Begehung
des Daches zur Entnahme von tragbaren Lei-
tern ist nicht mehr erforderlich.

Auf dem gleichen Fahrgestell, allerdings mit
groBerem Radstand, wurden die beiden Dreh-
leitern aufgebaut. Bei den Drehleitern ergibt
sich noch in sehr viel starkerem MaB als bei
den Loschfahrzeugen die Notwendigkeit,
moglichst dicht an die Einsatzstelle zu gelan-
gen und dort prézise rangieren (gelenkte Hin-
terachse) zu kdnnen.

AUSSTATTUNG DER
EXPO-FRW miT
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Fiir die Einsafzleiter (einmal A-Dienst, zwei-
mal E-Dienst) mussten zusatzliche Fahrzeu-
ge beschafft werden. Dabei wurde ein Typ ge-
wahlf, der als Geratefrager fiir wechselnde
Einsatzauftrage dienen kann. Bei einem der
drei erforderlichen Fahrzeuge wurde ein
Wechseleinschub ,,Kleinléschfahrzeug (KLF)“
realisiert, um bei Branden im Garagenbereich
mdglichst dicht an die Einsatzstelle anfahren
zu kénnen. Die beiden anderen Fahrzeuge
wurden mit einem Wechseleinschub ,,Ein-
safzleiter ausgestattet.

Kiinftig soll im Rahmen notwendiger Ersatz-
beschaffungen die Berufsfeuerwehr Hanno-
ver sukzessive mit der neuen Ldschzug-
generation komplettiert werden.

NOTFALLRETTUNG

Fiir die Durchfiihrung der Notfallrettung wur-
den drei Rettungswagen (RTW) und zwei
Notarzteinsatzfahrzeuge (NEF) beschafft. Das
Fahrzeugkonzept fiir die RTW und NEF ent-
spricht im Wesentlichen den vorherigen Be-
schaffungen fiir den Reftungsdienst im Stadt-
gebief, wobei die Erfahrungen der lefzten
Jahre Beriicksichtigung fanden.

EINSATZFAHRZEUGEN
EXPO-FRW ELW 1 HLF 16/20-2 DLK 23-12 RTW  NEF
Sid 1 1 1 1 1
Nord 1 1 1 1
Ost 1 2 1 1 1
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Einsatze

Im Zeitraum vom 1. April bis zum 15. Novem-
ber 2000 wurde die Feuerwehr zu 6.053
Brand-, Hilfeleistungs- und Rettungsdienst-
einsatzen auf dem Weltausstellungsgelande
alarmiert. Davon enftfielen 608 Einsdtze auf
die Aufbauphase vom 1. April bis zum 31. Mai
und 80 Einséatze auf die Abbauphase vom 1.
bis 15. November. Im eigentlichen Ausstel-
lungszeifraum vom 1. Juni bis zum 30. Okto-
ber wurden die Einsatzkrafte der drei Feuer-
und Retfungswachen zu 5.365 Einsatzen
gerufen. Bezogen auf den Gesamfzeitfraum
wurde die Feuerwehr durchschnittlich 26-mal
taglich eingesetzt.

ErwartfungsgemaB wurde der Rettungsdienst
mif 71 Prozent bezogen auf die Gesamtein-
safzzahl am starksten frequentiert. Die Ein-
safzstatistik weist fir die Monate Juni, mit
879 Einsatzen, und Oktober, mit 972 Einsat-
ze, einen deutlichen Anstieg der Einsatz-
zahlen aus. Dies begriindetet sich einerseifs
durch einige sehr warme Tage im Juni und
andererseits durch einen stérkeren Besucher-
strom im Oktober. Die Anzahl von 4.287
Reftungsdiensteinsétzen ist — bezogen auf
die Besucherzahl von 18,1 Millionen —als nor-
mal, bzw. erwartungsgemaR zu bewerten. Die
durchschnittliche Hilfsfrist befrug im Ret-
tungsdienst nur 2,42 Minufen.

Die Anzahl der Brandschutzeinsdtze war mit
einem Anfeil von 23 Prozent signifikant hoch,
was sich jedoch bei einer ndaheren Betrach-

Weltausstellung EXPO 2000

Einsatze im Brandschutz, Hilfeleistung und Rettungsdienst
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April Mai Juni Juli August |September| Oktober November
@ Reftungsdienst 39 207 879 670 728 745 972 47
@ Brandeinsatze 112 193 266 223 231 171 179 29
Hilfeleistungen 15 42 62 63 52 66 58 4

Die drei Feuer- und Rettfungswachen wurden — iiber den Ausstellungszeitraum hinaus —
in der Zeit vom 1.4. bis 15.11.2000 besefzt.

tung der Einsatzarten relativiert. Die (iberwie-
gende Anzahl der Einsdfze resultierfe aus
Alarmierungen automatischer Brandmelde-
anlagen. Aufgrund der komplexen Brand-
meldetechnik — jeder Pavillon verfiigte iiber
eine automatische Brandmeldeanlage —kam
es natiirlich auch vermehrt zu technischen
Stérungen in der Brandmeldetechnik, was zu
einer hohen Anzahl von Fehlalarmen fiihrte.
Andererseits konnten betriebsbedingte Fehl-
alarme (iber die Brandmeldeanlagen, wie z.B.
Auslésung von Rauchmeldern durch Theater-
nebel, aufgrund der Veranstaltungskom-
plexitat nicht génzlich ausgeschlossen wer-
den. Dies fiihrte insbesondere am ersten
Veranstaltungstag dazu, dass die Loschziige
allein 33-mal bei Brandmelderalarmen einge-
setzt werden mussten. Reale Brande konnten
aufgrund der extrem kurzen Hilfsfristen von

durchschnittlich 3,10 Minuten noch in der
Enfstehungsphase abgeldscht werden, so
dass es zu keinen groBeren Brandschaden
kam.

362-mal wurde die Feuerwehr gerufen, um
technische Hilfe zu leisten, wie z.B. zur
Durchfiihrung von SicherungsmaBnahmen
nach Sturmschaden, Auffangen wasser-
gefdhrdender Stoffe nach Verkehrsunfdllen
oder der Beseitigung von Wasserschaden.

Nachfolgend sollen Einsatzbeispiele das brei-
te Spektrum der Brand- und Hilfeleistungs-
arten verdeutlichen.




Weltausstellung EXPO 2000

Personen und Rettungsdiensteinsédtze auf dem EXPO-Geldnde

Personen auf dem Expogelande

Rettungsdiensteinsatze
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CHLORGASAUSTRITT IM KROATISCHEN
PAVILLON

Beim Anmischen von Wasser und Chlor war
es infolge einer Fehlbedienung zu einer che-
mischen Reaktion gekommen, bei der gerin-
ge Mengen Chlor (Atemgift) freigesetzt wur-
den. Durch die soforfige SchlieBung des
Pavillons sowie eine umfassende Beliiftung
des betroffenen Bereiches durch die Feuer-
wehr wurde kein Besucher verletzt. Der Pavil-
lon konnte bereits kurze Zeit spater seinen
Betrieb wieder aufnehmen.

ABRISS DER FAHRGASTZELLE AM
»sSKY—-JUMPER*

An einem Fahrgeschaft — Sky-dumper — war
ein Gummihalfeseil gerissen, bevor es voll
gespannt war und der eigenfliche ,,Flug in
den Himmel* beginnen sollte. Zwei Personen
in der ,,fliegenden Kugel“ wurden somit nur
leicht durch die Luft geschleudert und kamen
mit dem Schrecken und leichten Blessuren
davon. Eine Betreuung durch den Reftungs-
dienst war aber zunéchst dennoch gegeben.

TODLICHER UNFALL IM DEUTSCHEN
PAVILLON

Im Deutschen Pavillon waren zwei fast glei-
che Unfélle zu verzeichnen, einer endefe t6d-
lich. Erwachsene Besucher kletterten auf das
Gelédnder innerhalb des Ausstellungskinos.
Wahrend beim ersten Fall der Patient mit
schweren Verletzungen das Krankenhaus in-
zwischen wieder verlassen konnte, iberleb-
te der zweite Patient den Sturz nicht.

ERFOLGREICHE WIEDERBELEBUNG

Reftungssanitédter der Bundeswehr hatten bei
einem Besucher mit der sofortigen Wieder-
belebung begonnen und den Reftungsdienst
mit Retfungswagen und Nofarzt alarmiert.
Der Patient hat durch das hervorragende zeit-
liche Ablaufen der Reftungsketfte das Kran-
kenhaus nach kurzer Zeit ohne groBere Scha-
den wieder verlassen kénnen.

BRAND IM ITALIENISCHEN PAVILLON

Kurzschluss in einer elektrischen Leitung
flhrte im ifalienischen Pavillon zu einem
Entstehungsbrand, der durch Zufall vom
Wachpersonal noch vor Ansprechen der au-
tomatischen Brandmeldeanlage entdeckt
und mit Feuerléschern weitestgehend ge-
I6scht worden war. Zum Nachléschen wurden
noch ein C-Rohr und zwei Trupps unfer Afem-
schutz eingesefzt, der Ausstellungsraum mit
Ventilatoren entraucht.
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Brandsicherheitswach- und
Sanitatsdienst bei besonderen
Veranstaltungen auf dem
EXPO-Geldande

Pressearbeit

An jedem Veranstaltungstag fanden im Rah-
men des ,,EXPO - Kultur und Ereignispro-
grammes‘‘ mehrere Veranstaltungen staftt.
Die Bandbreite dieser Veranstaltungen er-
streckte sich auf ,,Vortrage von Alleinunter-
haltern* bis hin zu ,,Open-Air-Konzerten* und
,,Veransfaltungen in geschlossenen Versamm-
lungsstatten mit mehreren Tausend Besu-
chern. Nicht jede geplante Veranstaltung
musste durch die Feuerwehr begutachtet
werden. Schwerpunktfe waren die festgeleg-
ten Veranstaltungsrdume sowie alle Veran-
staltungen mit Feuervorgangen, pyrotechni-
schen Produkten oder einer groBeren Anzahl
von Zuschauern.

Insgesamt waren 36 unterschiedliche Veran-
staltungsorte auf dem EXPO-Geldnde einge-
richtet, in denen eine brandschutztechnische
Begutachtung oder Abnahme nofwendig
wurde, fiir neun Spielstatten gab es definier-
te und genehmigte Bestuhlungsplane.

Bei 613 Veranstaltungen wurden brand-
schutztechnische Begutachfungen durchge-
fihrt. Dazu standen den Veranstaltern zwei
Beamte der Feuerwehr Hannover zur Verfii-
gung, die hinsichtlich der Dimensionierung
der Brandsicherheitswache und des Sanitats-
dienstes enfsprechende Beurfeilungen
durchfiihrten.

Bei insgesamt 585 Veranstaltungen musste
flir die Veranstaltung durch die Feuerwehr ein
zusatzlicher Brandsicherheitswachdienst ein-
gerichtet werden.

Fir 250 Veranstaltungen war zudem ein Sa-
nitdtsdienst erforderlich. Dieser wurde (iber-
wiegend durch die Hilfsorganisationen ge-
stellt. Bei sieben Veranstaltungen (ibernahm
die Berufsfeuerwehr Hannover den Sanitats-
dienst.

=
=

i
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Bis Ende April 2000 hatten anndhernd 20.000
Journalisten aus allen Erdteilen bei der EXPO
2000 Hannover GmbH eine Presseakkre-
ditierung beantragt. Im Vorfeld der Weltaus-
stellung berichteten taglich bereits mehrere
hundert, wahrend der Ausstellung dann teil-
weise deutlich Giber fausend Journalisten di-
rekt vom Ausstellungsgeldnde. Fiir die Ein-
safzplanung der Feuerwehr Hannover war
dies ein wesenflicher Aspekt, der allein schon
aus einer einsatztaktischen Betrachtung her-
aus entsprechender Vorbereitungen bedurfte.

Ausgangssituation — Presse-
und Offenflichkeitsarbeit der
Feuerwehr Hannover

Parallel zu den Vorbereitungen fiir die Welt-
ausstellung EXPO 2000 wurde bei der Feuer-
wehr Hannover auch der Bereich der Presse-
und Offentlichkeitsarbeit einer Sachstands-
analyse unterzogen. Die Bewertung dieser
Standortbestimmung fiihrte zu dem Ent-
schluss, die Presse- und Offentlichkeitsarbeit
der Feuerwehr Hannover neu zu organisieren.
Insbesondere fiir die Zusammenarbeit mit
den Medien an GroBschadenstellen reichten
die vorhandenen Strukturen nicht aus. In der
Konzeptphase wurde ein Anforderungsprofil
enfwickelt, das u.a. folgende Forderungen

1 enthielt:



—e Den presserechtflichen Vorgaben (Aus-
kunftsanspruch von Journalisten gegen-
liber Behorden) sollte in addquater Wei-
se entsprochen werden.

—e Fir die alltagliche Zusammenarbeit mit

—eo Fiir die Pressearbeit an GroBschaden-

—e Eine friihzeitige fachliche Betreuung von

—e Das Lage- und Fiihrungszentrum der Feu-

—e Die externe Offentlichkeitsarbeit sollte in-

—e Der Koordinierungsaufwand bei Medien-

—e Eine interne Offentlichkeitsarbeit — bis hin

i“' &L N ~

MEDIENBERICHTE

Einsatzbezogene Pressearbeit
Zustandigkeiten

den Medien bei Routineeinsatzen sollten
effektivere  Kommunikationsstrukturen
ausgebildet werden.

stellen sollten nafionale und internafiona-
le Erkenntnisse beriicksichtigt werden.

Medienvertretern bei Einsatzen sollte si-
chergestellt werden.

erwehr (Feuerwehreinsatzzentrale und
Retfungsleitstelle) sollte bei der Presse-
alarmierung entlastet und von Riickfragen
befreit werden.

fensiviert werden.

anfragen sollte verringert werden.

zur Erstellung eines Unternehmens-
leitbildes — sollte initiiert werden.

1997 konnte stadfintern mit dem fir die Feu-
erwehr zusténdigen Personal- und Organi-
sationsdezernat sowie dem Presse- und In-
formationsamt ein Konzept abgestimmf
werden. Dieses war die Basis fiir die Presse-
und Offentlichkeitsarbeit der Feuerwehr Han-
nover und wurde in folgende Teilbereiche un-
tergliedert:

—e Einsafzbezogene Pressearbeit

—e Allgemeine Pressearbeit

—e Externe Offentlichkeitsarbeit

—e Interne Offentlichkeitsarbeit

Bei der Weiterentwicklung und Umsetzung
des Konzeptes gab das ICE-Ungliick von
Eschede wichtige Impulse und gleichzeitig
eine Bestatigung, dass die Medienarbeit an
Einsatzstellen als integraler Bestandteil der
Einsatzbewaltigung anzusehen ist.

Die Presse- und Offentlichkeitsarbeit bildet
jetzt ein eigenstandiges Sachgebief innerhalb
der Stabsstelle fiir Planung, Koordinierung
und Controlling, das direkt dem Amftsleiter
der Feuerwehr Hannover unfersteht.

Die Pressearbeit an Einsatzstellen obliegt
primar dem Einsatzleiter. Fiir Einsdtze mit
einer groBeren Medienrelevanz wurde zu sei-
ner Entlastung die Funktion eines ,,Feuer-
wehr-Pressesprechers* im 24-Stunden-Ruf-
bereitschaftsdienst eingerichtfet. Bei Einsdtzen,
die eine gesamtstadtische oder politische
Reaktion gegeniiber den Medien und der Of-
fentlichkeit erfordern, stimmen sich der Ein-
satzleiter und der Feuerwehr-Pressesprecher
hinsichtlich der Presseinformation und -
betreuung mit der Verwaltungsspitze (Dezer-
nent, Oberbiirgermeister) und dem Presse-
und Informationsamt der Landeshauptstadt
Hannover ab.

Bei Einrichtung einer Technischen Einsatz-
leitung lbernimmt der Feuerwehr-Presse-
sprecher die Funktion ,, T5* (Tatigkeitsbereich
Presse- und Offentlichkeitsarbeit). Hat sich
der ,,Stab AuBergewdhnliche Ereignisse
(SAE)“ oder daraus der Katastrophenschutz-
stab der Landeshauptstadt Hannover (LHH)
konstituiert, ibernimmt ein weiterer Presse-
sprecher der Feuerwehr zusammen mit ei-
ner/m Mitarbeiterin/Mitarbeiter des Presse-
und Informationsamtes dort die Funktion
,,S5 (Sachgebiet Presse- und Offentlich-
keitsarbeit).
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FEUERWEHR-PRESSESPRECHER

Sieben Mitarbeiter des gehobenen und hohe-
ren feuerwehrtechnischen Dienstes der Feu-
erwehr Hannover bilden einen Pool von Pres-
sesprechern. Jeweils ein Mitarbeiter ist auf
der Grundlage eines Dienstplans fiir die Funk-
tion des ,Einsatzleiters z.b.V./Feuerwehr-
Pressesprecher eingeteilt und verrichtef ei-
nen Rufbereitschaftsdienst. Unabhéngig von
dieser Funktion nimmf jeder Pressesprecher
turnusmaBig Einsafzleitfunkfionen (,,A-Dienst*
oder ,,Leiter vom Dienst - LvD*) wahr und
verrichtet in seinem origindren Sachgebiet
Fachdienstaufgaben. Der im Rufbereitschafts-
dienst befindliche Pressesprecher ist aus-
schlieBlich fiir die ,,einsatzbezogene Presse-
arbeit“ zustandig; die allgemeine Presse- und
Offentlichkeitsarbeit obliegt dem Sachgebiet
,,Presse- und Offentlichkeitsarbeit innerhalb
der Stabsstelle der Feuerwehr Hannover. Zur
Qualifizierung haben die Feuerwehr-Presse-
sprecher spezielle Aus- und Fortbildungsan-
gebote absolviert sowie bei Printmedien,
Ho6rfunk- und Fernsehsendern hospitiert.

Die Alarmierung des diensthabenden Presse-
sprechers erfolgt entweder auf Anforderung
des Einsatzleiters oder bei einer bestimmten
Einsatzindikation (z.B. Alarmstufe III, Einsatz
des ELW 2, Einsatz mit einem Massenanfall
von Verletzten) als definierter Einsatzmittel-
vorschlag automatisch {iber den Einsatz-
leitrechner des Lage- und Fiihrungszentrums
(LFZ) per digitalem Meldeempfanger.

Im Kontext zur bereits vorhanden Kennzeich-
nung besonderer Funktionstrager wurde auch
die Funktion ,Einsatzleiter z.b.V./Pressespre-
cher* durch ein farbig gestaltetes Schulter-
koller mit der Aufschrift , Feuerwehr Presse-
sprecher gekennzeichnet.

o

PRESSEBETREUUNG UND AUFGABEN DES

FEUERWEHR-PRESSESPRECHERS

Bei Alarmierung durch das Lage- und
Fiihrungszentrum Gibernimmt der Feuerwehr-
Pressesprecher - sofern nicht zuséatzliche
Einsatzleitaufgaben vordergriindig abgedeckt
werden miissen - die Betreuung der Medien-
verfreter an der Einsatzstelle. Seine wesent-
lichen Aufgaben sind hierbei:

—e Eine friihzeitige, offensive und fachlich
fundierfe Informafion der Medien-
vertreter.

—e Ggf. Festlegung von Bereichen, in denen
sich die Medienvertreter ungefdhrdet auf-
halten kénnen, die EinsatzmaBnahmen
nicht behindern und nach Méglichkeit ei-
nen Blick auf die Einsatzstelle haben.

—e Kooperation und Abstimmung mit ande-
ren Pressestellen (z.B. Polizei, BGS).

—e In Abhangigkeit der Einsatzlage Organisa-
tion und Durchfiihrung von Besichtigun-

gen der Einsafzstelle.

—e Einrichfung einer mobilen Pressestelle an
der Einsafzstelle.

—e Vermittlung von Ansprechpartnern

—e Vorbereitung und Durchfiihrung von Pres-
sekonferenzen.

—e Erstellung der Pressemitteilungen

—e Kooperatfion und Abstimmung mit ande-
ren Pressestellen

Vor dem Hintergrund der besonderen Me-
dienlage haften die Pressestellen der EXPO
2000 Hannover GmbH, der Polizeidirektion
Hannover, des Presse- und Informatfionsam-
tes der Landeshauptstadt Hannover und der
Feuerwehr Hannover eine direkte Zusam-
menarbeit und Aufgabenverteilung bei der
einsatzbezogenen Pressearbeit abgestimmf.
Fir die Abwicklung von Roufineeinsatzen des
Brandschutzes, der Hilfeleistung und Notfall-
rettung wurde folgende grundsatzliche Ver-
fahrensweise abgestimmf:

—e Der Einsatzleiter oder die Betriebs- und
Sicherheitszentrale informieren iiber das
Lage- und Fiihrungszentrum der Feuer-
wehr den Feuerwehr-Pressesprecher.

—e Sofern eine Benachrichtigung der Medien
sinnvoll oder notwendig ist, wird das
Sprachbox-System der Feuerwehr ge-
nutzt. Zusatzlich besteht die Méglichkeit,
wihrend der Offnungszeiten des Presse-
zentrums, weitere, nicht am Sprachbox-
System angeschlossene Redaktionen zu
benachrichtigen.

—e Die Pressesprecher der Feuerwehr, Polizei
und EXPO informieren sich gegenseitig.

—e Die Betreuung der Medienvertreter an der
Einsatzstelle erfolgt in der Regel durch die
Pressesprecher der Feuerwehr und Polizei;
sofern notwendig unterstiitzt die Presse-
stelle der EXPO die Medienbetreuung.

—e Die Erteilung einsatzbezogener Presseaus-
kiinfte obliegt primar den Pressesprechern
der Feuerwehr und Polizei. Weiterreichen-
de, veranstaltungsbezogene Auskiinfte
werden vom Chef vom Dienst - CvD - der
EXPO-Pressestelle gegeben.



—e Schriftliche Pressemitteilungen werden
vom Pressesprecher der Feuerwehr er-
stellt und nach festgelegtem Verteiler an
die Redaktionen weitergeleitet.

—e Taglich findet eine Pressekonferenz im
Convention-Center staft. Sofern auch
nach Routfineeinsatzen Bedarf besteht,
nehmen die Pressesprecher von Feuer-
wehr und Polizei an der Konferenz teil und
beantworten entsprechende Nachfragen
zu den Einsatzen.

Fiir Einsdtze mit einer groBen Medien-
relevanz wurden folgende, auszugsweise dar-
gestellte Abstimmungen vorgenommen:

—e Der Einsatzleiter oder die Betriebs- und
Sicherheitszentrale informieren {iber das
Lage- und Fiihrungszentrum der Feuer-
wehr den Feuerwehr-Pressesprecher. Bei
héheren Alarmstufen ist die Alarmierung
des Feuerwehr-Pressesprecher im Ein-
satzmittelvorschlag des Einsatzleitrech-
ners integriert; die Alarmierung erfolgt
automatisch (iber einen digitalen Melde-
empféanger.

—e Die Pressesprecher der Feuerwehr, Polizei
und EXPO informieren sich gegenseitig.

—e Die Benachrichtigung der Medien erfolgt
iber das Sprachboxsystem der Feuerwehr
und wihrend der Offnungszeiten des Pres-
sezentrums fiir die dortigen Redaktionen
iber die Pressestelle der EXPO.

—e Fiir die friihzeitige Medienbetreuung wird
eine Sofortinformation (Einstiegsmeldung)
durch den Pressesprecher der Feuerwehr
abgestimmf.
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—e Die Befreuung der Medien erfolgt durch

die Pressesprecher von Feuerwehr und
Polizei, die je nach Erfordernis zusétzliche
Pressesprecher aus ihren jeweiligen Berei-
chen mit einbinden. Die Feuerwehr bindet
in ihre Medienarbeit das Presse- und In-
formationsamt der LHH bei Bedarf ein.

—e Bei Bedarf stellt die Pressestelle der EXPO

fiir die Durchfiihrung von Pressekonferen-
zen entsprechende Rdume und Personal
(z.B. Dolmetscher) im Convention-Center
zur Verfiigung.

—e Die Durchfiihrung einer ersten Pressekon-

ferenz soll spatestens zwei Stunden nach
Schadeneintritt erfolgen.

—e Hinsichtlich einer Besichtigung der Ein-

satzstelle stimmen sich die Pressespre-
cher/-stabe der Feuerwehr und Polizei ab,
die auch fiir die Einbindung weiterer not-
wendiger Stellen und Durchfiihrung/Be-
treuung der Exkursionen zustandig sind.
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Zusammenfassung |
Erkenntnisse

VORBEREITENDE MASSNAHMEN

Durch eine sehr friihe Befeiligung an den
Planungsgespréachen, hier bereits im Jahr
1990, konnte Einfluss auf die Ausbildung ad-
aquater Sicherheitsstandards ausgeibt wer-
den. So konnte insbesondere als Kompromiss
fur brandschutztechnische Erleichterungen
(Feuerwiderstandsdauer bei Baustoffen, Bau-
teilanforderungen sowie auch der Reftungs-
weggesfaltung) an den Pavillons und Ausstel-
lungssténden hinsichtlich der einzurichtenden
Brandsicherheitswache eine maximale Hilfs-
frist von vier Minuten vorgegeben werden.

Parallel zur Einleitfung der BaumaBnahmen
haben Mitarbeiter der Abtfeilung Vorbeugen-
der Brand- und Umweltschutzschutz der Feu-
erwehr Hannover ihren Arbeitsplatz direkt auf
das Weltausstellungsgelande verlegt, so dass
eine direkte Abstimmung der brandschutz-
technischen Stellungnahmen mit den Planern
und Baufirmen vor Ort moéglich war. Hier-
durch konnte insbesondere eine zeitnahe
Baubefreuung sowie die damit verbundene
Umsetzung sicherheitsrelevanter Forderun-
gen gewahrleistet werden.

EINSATZPLANUNG | SONDER-
KATASTROPHENSCHUTZPLAN

Erstmalig wurde in der Landeshauptstadt
Hannover eine Einsatzplanung qualitats-
orienfierf in Anlehnung an die DIN ISO 9000
erstellt. Diese Einsatzplanung, die unter Ein-
beziehung benachbarter Landkreise sowie
einzubeziehender Behdrden und Institutio-
nen durchgefiihrt wurde, hat durch ihre

systematische und praxisnahe Entwicklung
nicht nur einen hohen Sicherheitsstandard
wahrend der Weltausstellung gewahrleistef,
sondern auch wesentliche Impulse auf das
Planungsniveau von Veranstaltungen in der
Landeshauptstadt erzeugt. Durch die fach-
dienstiibergreifende Zusammenarbeit aller
Sicherheitshbehérden und Hilfsorganisationen
bei der praxisnahen, modularen Entwicklung
des Einsatzplanes konnten zudem organisa-
torische und fechnische Schwachstellen in
der Zusammenarbeit aufgedeckt und besei-
tigt werden.

BRANDSICHERHEITSWACHDIENST | RET-
TUNGSDIENST AUF DEM
WELTAUSSTELLUNGSGELANDE

Basierend auf der Vorgabe einer Hilfsfrist von
nur vier Minuten wurden drei Feuer- und
Reftungswachen auf dem Weltausstellungs-
gelande eingerichtet und betrieben. Die dort
stationierten Komponenten fiir Brandschutz,
Hilfeleistung und Reftungsdienst entspra-
chen in konzeptioneller Hinsicht dem Standard
der Berufsfeuerwehr im Stadtgebiet. Hier-
durch konnten gewohnte Standards voraus-
gesefzt sowie bei Einsdtzen, die liber das MaB
des Grundschutzes hinausgingen, eine naht-
lose Zusammenarbeit mit den Erganzungs-
komponenten aus dem Stadtgebiet gewahr-
leistet werden.

Die Einrichtung einer gemeinsamen Befriebs-
und Sicherheitszentrale - BuSZ -, in der Mit-
arbeiterInnen aus allen involvierten Behor-
den und Instifufionen sowie der EXPO 2000

Hannover GmbH alle sicherheits-, verkehrs-
und betriebstechnischen Ablaufe koordinier-

fen, stellte ein Novum fiir bundesdeutsche
Verhdltnisse dar. Die Méglichkeit einer direkten
Abstimmung und Koordination zwischen den
Befeiligten auf der Basis eines gleichen Infor-
mationsstandes verhinderte Uberfragungs-
fehler in der Kommunikation und fiihrte in
der Regel zu einer wesentlichen Verkiirzung
der Enfscheidungsprozesse. Dieses Modell ei-
ner gemeinsamen, infegrierten Leifstelle, in
der Vertreter aller an der Gefahrenabwehr be-
feiligten Behdrden und Organisationen ver-
freten sind, konnte beispielhaft fir die
Konzeptionierung neuer Einsatzzentralen
sein.

Die tagliche Besefzung von 40 Funktions-
stellen in den Feuer- und Retfungswachen
sowie der Befriebs- und Sicherheitszentrale
erfolgte durch eine Kombination aus haupt-
amflichen Kréaften der Berufsfeuerwehr Han-
nover und ehrenamtlichen Kréaften der Frei-
willigen Feuerwehr Hannover sowie der
angrenzenden Landkreise. Zur Erreichung ei-
ner Konfinuitét hinsichtlich der Orfs- und
Objektkenntnis, Einsatztaktik und Fahrzeug-
technik wurden die Schliisselfunkfionen da-
bei ausschlieBlich durch Kréfte der Berufsfeu-
erwehr besetzt. Die Besetzung der iibrigen
Funktionen mit ehrenamtlichen Einsafz-
kraften hat nicht nur die Zusammenarbeit
zwischen Berufs- und Freiwilliger Feuerwehr
gefestigt, sondern war auch fiir einen mogli-
chen GroBeinsatz, bei dem {iberdrtliche Kraf-
te einzubinden gewesen waren, vorteilhaft.
Hier konnte davon ausgegangen werden,
dass durch die Beteiligung am Brand-



sicherheitswachdienst sich nofwendige
Kenntnisse zu den Ortlichkeiten, der Einsatz-
taktik sowie den spezifischen Einsatzmitteln
gefestigt hatten.

Zum Befrieb der Feuer- und Rettungswachen
mussten Einsatzfahrzeuge angeschafft wer-
den. Bereifs bei der Konzeptionierung der
Fahrzeuge wurde darauf geachtet, dass nach
der Weltausstellung eine Ubernahme durch
die Feuerwehr Hannover als Ersatz fiir veral-
tete Fahrzeuge mdglich war. Gleichzeitig er-
gab sich hierdurch aber auch die Chance,
technische Modifizierungen fiir die notwen-
dige neue Fahrzeuggeneration der Berufsfeu-
erwehr Hannover zu realisieren. Im Ergebnis
stehen der Berufsfeuerwehr Hannover heute
Loschziige zur Verfiigung, die sich hinsicht-
lich ihrer einsatztaktischen Verwendungs-
breite, der Mobilitat (Hohe Wendigkeit) so-
wie ergonomischer Merkmale vom bisherigen
Standard signifikant abheben. Die Beschaf-
fung einer neuen LOschzuggeneration zur
Weltausstellung fragt somit auch in der
Nachnutzung zu einer Verbesserung des
Sicherheitsniveaus in der Landeshauptstadt
Hannover bei.

EINSATZE

Die Anzahl der Einsatze in der Noftfallrettung
war mit insgesamt 4.287 bei dem vorhande-
nen Besucheraufkommen erwartungsgeman.
Die Vorhaltung an Retfungswagen und
Notarzteinsatzfahrzeugen war ausreichend di-
mensioniert. Die im Einsatzkonzept vorgese-

hene bedarfsorientierte Ergdnzung zum
Grundschutz konnte durch eine zeitnahe, auf
das jeweilige Besucher- und Einsatzauf-
kommen abgestimmte Nachfiihrung von
Rettungsmitteln aus dem Stadtgebiet sicher-
gestellt werden. Die realisierte durchschnitt-
liche Hilfsfrist von 2,42 Minuten ist Beleg fiir
eine Uberdurchschnittlich effiziente Notfall-
versorgung. Eine zusatzliche Erhdhung des
Sicherheitsniveaus konnte zudem durch die
Bestiickung der Hilfeleistungsléschfahrzeuge
mit ,,Erstversorgungseinheiten‘ realisiert
werden. Durch diese Erganzungsbestiickung
war eine optionale Einbindung in Rettungs-
diensteinsatze moglich, die auch in Einzelfal-
len zur Verkiirzung des therapiefreien Intervalls
bei Notféllen erfolgreich genutzt werden
konnte.

Die mit 1.404 Einsatzen hohe Einsatzfrequenz
im Brandschutz resultierte vordergriindig aus
Alarmierungen automatischer Brandmelde-
anlagen. Aufgrund der komplexen Ausstat-
tung mit Brandmeldeanlagen (jeder Pavillon
verfligte iber eine eigene Brandmeldeanlage
mit Aufschaltung zur BuSZ) war zwar eine
friihzeitige Detektion von Brdanden noch in
der Entstehungsphase mdoglich, aber auch
eine hohe Rate von Fehlalarmierungen gege-
ben. Zu nennenswerten Schaden durch Bran-
de ist es nicht gekommen, zumal sie nicht nur
friihzeitig entdeckt und lokalisiert, sondern
aufgrund der kurzen Hilfsfristen von durch-
schniftlich 3,10 Minuten wirkungsvoll be-
kampft werden konnten.
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VERANSTALTUNGEN

Vor dem Erfordernis eines gleichférmigen Si-
cherheitsstandards hat sich bewahrt, dass die
Feuerwehr Hannover auch fiir die Beratung
der Dimensionierung von Brandsicherheits-
wach- und Sanitatsdiensten fiir alle speziel-
len Events als Dienstleister zustandig war.

PRESSEARBEIT

Die Pressearbeit der Feuerwehr stand bedingt
durch das groBe Medieninferesse sehr stark
im Vordergrund. In der Regel handelfe es
sich zwar um kleinere Einsétze, die aus einer
,hormalen‘ medienrelevanten Bedeufung
heraus als gering einzustufen waren. Vor dem
Hintergrund der besonderen Medienlage zur
EXPO bleibt allerdings festzustellen, dass die
Medienrelevanz selbst kleiner Einsdtze im
Gegensatz zu vergleichbaren Einsatzen im
Stadtgebiet erheblich héher war. Teilweise
resultierte aus scheinbar unbedeutenden Ein-
safzen eine erhebliche Anzahl von Pressean-
fragen. Die hohe Medienprasenz auf dem
Ausstellungsgeldnde bewirkte zudem, dass
direkt nach Ankunft der Einsafzfahrzeuge an
der Schadenstelle auch erste Kamerateams
ihre Arbeit aufnahmen. Durch eine direkte
Medienbefreuung vor Ort konnte dem An-
spruch der Medien auf eine unmittelbare Be-
richterstatfung entsprochen werden, ohne
dass es zu Beeintrachfigungen der Gefahren-
abwehrmaBnahmen kam.
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SCHLUSSBETRACHTUNG

Es hat sich bewahrt, bei einer GroBveranstal-
tung diesen AusmaBes die Dienstleistung
,,Praventiver und abwehrender Brandschutz,
Hilfeleistung, Katastrophenschutz und Ret-
fungsdienst* aus einer Hand sicher zu stel-
len - angefangen von der Planungsphase,
{iber die Entwicklung, bis hin zur Umsetzung
und Durchfiihrung.

Hierdurch konnten bereits friihzeitig

—e nofwendige Sicherheitsstandards defi-
niert und in die Planungen einbezogen,

—e eine zeitnahe Umsetzung durch standige
Prasenz von Fachkraften der Feuerwehr
vor Ort realisiert,

—e der Informationsfluss durchgehend unter
allen in Sicherheitsfragen involvierten Be-
teiligten gewahrleistet,

—e durch Kommunikationsbarrieren verur-
sachte Reibungsverluste vermieden,

—e die modulare Entwicklung des Einsatz-
planes, verbunden mit der praktischen
Erprobung hinsichtlich notwendiger Kor-
rekturen modifiziert

—e sowie Synergieeffekte zwischen Brand-
schutz und Rettungsdienst erzeugt und
genutzt werden.

Vor allem aber konnte Patienten ungewohn-
lich schnell addquate Hilfe geleistet und

Schadenereignisse in ihrem AusmaB gering
gehalten werden. Nicht unerwéhnt bleiben
darf aber auch, dass sich durch die Weltaus-
stellung EXPO 2000 das Sicherheitsniveau in
der Landeshauptstadt Hannover nachhaltig
gefestigt hat.




BF

FF

WF

RettD
KatS

E - Dienst

A - Dienst

LvD

SAE

TEL

MANV
OEL

RTH
RTW
NEF
ELW
HLF
DLK
KLF
FRW

C-Rohr

BMA

Abkirzungsverzeichnis

Berufsfeuerwehr

Freiwillige Feuerwehr

Werkfeuerwehr

Rettungsdienst

Katastrophenschutz

Einsatzleitdienst bei Einsatz eines Loschzuges

Alarm- und Aufsichtsdienst bei Einsatz von zwei Loschziigen oder
Wahrnehmung der Funktion des ,,Technischen Leiters Rettungs-
dienst‘‘ bei einem Massenanfall von Verletzten

Leiter vom Dienst, ranghdchster Einsatzleiter der
Feuerwehr | Gesamteinsatzleiter

,,Stab auBergewdhnliche Ereignisse‘ der LHH fiir Schadenlagen
unterhalb einer Katastrophe in der
Feuer- und Rettungswache 1, FeuerwehrstraBe 1

,,Technische Einsatzleitung* zur Koordination der
operativ/taktischen MaBnahmen an der Schadenstelle

Massenanfall von Verletzten

,,Ortliche Einsatzleitung Rettungsdienst* bei einem Massenanfall
von Verletzten. Die OEL besteht aus einer/m Leitenden Notarzt/
-arztin und dem Technischen Leiter Rettungsdienst

(A-Dienst der Berufsfeuerwehr)

Rettungshubschrauber
Rettungswagen
Notarzteinsatzfahrzeug
Einsatzleitfahrzeug
Hilfeleistungsléschfahrzeug
Drehleiter mit Korb
Kleinldschfahrzeug

Feuer- und Rettungswache

Léschmittelauswurfvorrichtung
(Wasserstrom bei 5 bar = 100 - 200 Liter/Minute),
die dem Loéschstrahl des Wassers Form und Richfung gibt

Automatische Brandmeldeanlage mit Aufschaltung im
Lage- und Fiihrungszentrum der Feuerwehr
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