
Hannover erfahren – Service und 
Kommunikation 
 
Adressen, Telefonnummern, Internet: 
Radfahrer benötigen Informationen über alles, was mit dem Thema Rad fahren in Hannover 
und darüber hinaus zu tun hat. Deshalb folgt hier eine keineswegs vollständige, aber 
bestimmt hilfreiche Auflistung der wichtigsten Ansprechpartner und Einrichtungen. Weitere 
sind bei Bedarf über den Radverkehrsbeauftragten und den ADFC zu erfragen oder über 
Internet-Links zu erreichen (alle Angaben ohne Gewähr). 
Noch ein Tipp: Radfahrer, die mit Lob und Tadel nicht sparen, helfen sich und anderen 
Radfahrern. Deshalb sollte man die Telefonnummern und E-Mail-Adressen auch mal nutzen, 
um einem (berechtigten) Ärger Luft zu machen oder eine besonders gute Tat zu loben. Wie 
heißt es so schön: Tue Gutes und rede darüber. 
 
Gute Fahrt und viel Spaß beim „Hannover erfahren“! 
 
 
 

Landeshauptstadt 

   
 
Internet: www.hannover.de 

 
Der städtische Ansprechpartner für Radverkehr 

Radverkehrsbeauftragter Heiko Efkes, 
Fachbereich Tiefbau 
Rudolf-Hillebrecht-Platz 1, 30159 Hannover 
Tel.: 05 11/ 1 68 - 4 65 35 
Fax: 05 11/ 1 68 - 4 65 85 
E-Mail: Radverkehrsbeauftragter@hannover-stadt.de 
 
Mängelmeldungen und Anregungen, sowie sonstige Hinweise zu Radverkehrsanlagen 

Bürgerservice des Fachbereiches Tiefbau 
Rudolf-Hillebrecht-Platz 1, 30159 Hannover 
Tel.: 05 11/ 1 68 - 4 11 22 
Fax: 05 11/ 1 68 - 4 66 65 
E-Mail: buergerservice-tiefbau@hannover-stadt.de 
 
Zentrale Anlaufstelle für Bürgerinnen und Bürger zum Thema Bauen 

Bürgerservice Bauen 
Rudolf-Hillebrecht-Platz 1, 30159 Hannover 
Tel.: 05 11/ 1 68 –  4 16 50 
Fax: 05 11/ 1 68 –  4 16 48 
Öffnungszeiten: 
Mo. - Mi. 8 - 16 Uhr, Do. 8 – 18 Uhr und Fr. 8 - 15 Uhr 
E-Mail: buergerservice-bauen@hannover-stadt.de 
Internet:  www.buergerservice-bauen.de 
(Auskünfte, Informationen) 
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Radwege- und Freizeitkarte Hannover, 
außer im Buchhandel erhältlich bei 

Bereich Geoinformation 
Rudolf-Hillebrecht-Platz 1, 30159 Hannover 
Tel.: 05 11/ 1 68 - 4 22 77 
Fax: 05 11/ 1 68 - 4 64 28 
E-Mail: kartenvertrieb@hannover-stadt.de 
 
Beschilderungen und Markierungen, Verkehrslenkung bei Baumaßnahmen 

Sachgebiet Straßenverkehrsbehörde 
Rundestraße 6, 30161 Hannover 
Tel.: 05 11/ 1 68 - 3 12 10 
Fax: 05 11/ 1 68 - 3 12 30 
E-Mail: fb-tiefbau.strassenverkehrsbehoerde@hannover-stadt.de 
 
Grünschnitt bei Sichtbehinderungen für Verkehrsteilnehmer 

Fachbereich Umwelt und Stadtgrün 
Arndtstraße 1, 30167 Hannover 
Tel.: 05 11/ 1 68 - 4 38 01 
Fax: 05 11/ 1 68 - 4 29 14 
E-Mail: umweltkommunikation@hannover-stadt.de  
 
Touristeninformation 

Hannover Tourismus GmbH 
Ernst-August-Platz 8, 30159 Hannover 
(gegenüber dem Hauptbahnhof) 
Tel.: 05 11/ 1 23 45 - 1 11 
Fax: 05 11/ 1 23 45 - 1 12 
Öffnungszeiten: 
Mo. – Fr. 9 - 18 Uhr, Sa. 9 – 14 Uhr und 
von April bis September auch So. 9 - 14 Uhr 
E-Mail: info@hannover-tourismus.de 
Internet: www.hannover-tourismus.de 
(auch: Faltblätter der 5 städtischen Fahrradrouten  und Broschüre „Hannover erfahren“, 
Grüner Ring-Karte und Faltblatt FAHRRADREGION) 
 
 
 

 
 
FAHRRADREGION, Grüner Ring 

Team Regionale Naherholung 
Höltystraße 17, 30171 Hannover 
Tel.: 05 11/ 6 16 - 22629 
E-Mail: radwege@region-hannover.de 
Internet: www.hannover.de 
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Radverkehrskoordinatorin der Region Hannover  

Sina Wenning 
Team Verkehrsentwicklung und Verkehrsmanagement  
Hildesheimer Straße 18, 30169 Hannover 
Tel.: 05 11/ 6 16 - 2 37 13 
Fax: 05 11/ 6 16 - 2 23 56 
E-Mail: radverkehrskoordination@region-hannover.de  
Internet: www.hannover.de 
 
 
Winterdienst, Schrottradentsorgung, Scherben 

aha Zweckverband Abfallwirtschaft Region Hannover 
Karl-Wiechert-Allee 60 C, 30625 Hannover 
Tel.: 08 00/ 9 99 11 - 99 (kostenfrei) 
Fax: 05 11/ 99 11 - 4 78 80 
Öffnungszeiten: 
Mo. - Do. 7 – 16 30   Uhr, Fr. 7 – 15 Uhr (aha-Service) 
E-Mail: service@aha-region.de 
Internet: www.aha-region.de 
 
 

Bike & Ride, Fahrradmitnahme- und verleih 
 

Fahrradstation am Hauptbahnhof 
Fernroder Straße 2, 30161 Hannover 
Tel.: 05 11/ 3 53 96 40 
Fax: 05 11/ 35 39 64 10 
Öffnungszeiten: 
Mo. - Fr. 6 - 23 Uhr; Sa., So. und an Feiertagen 8 - 23 Uhr 
E-Mail: fahrradstation@step-hannover.de 
Internet: http://www.step-hannover.de/startseite/angebote/radstation/ 
800 Plätze für Kurz- und Dauerparken, 
Reparatur und Vermietung (60 Cityräder) 
 
Großraumverkehr Hannover (GVH) 

Am Hohen Ufer 6, 30159 Hannover 
Tel.: 05 11/ 16 68 - 0 
Fax: 05 11/ 16 68 - 20 10 
E-Mail: info@uestra.de 
Internet: www.gvh.de  
Informationnen zur Fahrradmitnahmen, auch Fahrplanauskunft 
 
üstra Service Center City 
Karmarschstraße 30 - 32, 30159 Hannover 
Tel., Fax und E-Mail wie GVH 
Internet: www.uestra.de 
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RegioBus Hannover GmbH 

Georgstraße 54, 30159 Hannover 
Tel.: 05 11/ 3 68 88 - 0 
Tel.: 05 11/ 3 68 88 - 7 90 (Service) 
Fax: 05 11/ 3 68 88 - 7 99 
E-mail: info@regiobus.de 
Internet: www.regiobus.de 
 
Deutsche Bahn AG 
Regionalbereich Niedersachsen/Bremen 
Joachimstraße 8, 30159 Hannover 
Radfahrer-Hotline: 0 18 05/ 15 14 15 
(Mo. – So. 8 - 20 Uhr - 14 Cent/ min) 
Internet: www.bahn.de 
(-> p/view/mobilitaet/fahrrad/bike/bahn_und_bike_niedersa_br.shtml.) 
Bahn & Bike, Fahrradmitnahme im Fernverkehr und Fahrradversand 
 
Metronom Eisenbahngesellschaft mbH 

St.-Viti-Straße 15, 29525 Uelzen 
Tel.: 05 81/ 9 71 64 - 0 
Tel.: 05 81/ 9 71 64 – 31/ 32 
Fax: 05 81/ 9 71 64 - 39 
E-Mail: info@der-metronom.de 
E-Mail: kundenzentrum@der-metronom.de 
Internet: www.der-metronom.de 
Informationen zur Fahrradmitnahme 
 
 

Weitere Serviceangebote 
 

ADFC – Allgemeiner Deutscher Fahrradclub 
Region Hannover e.V. 
Geschäftsstelle und Infoladen 
Hausmannstr. 9-10, 30159 Hannover 
Tel.: 05 11/ 1 64 03-12 
Fax: 05 11/ 1 64 03-91 
E-Mail: info@adfc-hannover.de 
Internet: www.adfc-hannover.de 
Information, Beratung und Service rund ums Rad, Aktion „Mit dem Rad zur Arbeit“ (siehe AOK) 
 
LGN - Landesvermessung + Geobasisinformation Niedersachsen 
Podbielskistraße 33, 30659 Hannover 
Tel.: 05 11/ 6 46 09 - 0 
Tel.: 05 11/ 6 46 09 - 5 55 (Kartenvertrieb) 
Fax: 05 11/ 6 46 09 - 1 65 
E-Mail: info@lgn.niedersachsen.de 
Internet: www.lgn.de 
Karten, Radfernwege, Erlebnistouren, GPS 
 
Velix KG (Fahrradtaxi Hannover) 
Wagenerstraße 9, 30169 Hannover 
Tel.: 05 11/ 35 32 43 - 0 
Tel.: 05 11/ 1 69 60 90 (Velixruf) 
Fax: 05 11/ 35 32 43 - 22 
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Öffnungszeiten: 
Mo. – So. 12 - 20 Uhr (von April bis November) 
E-Mail: info@velix.de 
Internet: www.velix.de 
 
FahrradTaxi Hannover e.K.  
Wiehbergstraße 5  
30519 Hannover  
Telefon: 0511 10530803  
Mobil: 0176 62888212  
E-Mail: info@fahrradtaxi-hannover.de  
http://fahrradtaxi-hannover.de 
 
AOK – Die Gesundheitskasse für Niedersachsen 

Hildesheimer Straße 273, 30519 Hannover 
Tel.: 05 11/ 87 01 - 0 
Fax: 05 11/ 87 01 - 1 59 89 
E-Mail: aok.niedersachsen@nds.aok.de 
Internet: www.mit-dem-rad-zur-arbeit.de 
Jährliche Aktion „Mit dem Rad zur Arbeit“ als Partner des ADFC 
 
 

Weitere informative Internetseiten 
 

lokal/regional: 

– www.hannover.de 
(Landeshauptstadt Hannover) 

– www.deistertouren.de 
(K&M Internetdesign) 

– www.fahrrad-hannover.de 
(Forum von 12 Fahrradfachhändlern) 
 
überregional: 

– www.adfc.de 
(ADFC Bundesverband) 

– www.nationaler-radverkehrsplan.de 
(Fahrradportal der Bundesregierung) 

– www.rad-net.de 
(Bund Deutscher Radfahrer) 

– www.reiseland-niedersachsen.de 
(Tourismus Marketing Niedersachsen) 

– www.radlust.info 
(Kampagne der Universität Trier, Fachbereich Raumentwicklung und Landesplanung – 
Informationen zur Fahrradkommunikation) 
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