Stammdaten

Hotel/Pension/Hostel

1. Allgemeine Daten zur Unterkunft

1.1 Kontaktdetails

Name der Unterkunft

Objektart

Hoteldirektor

Ansprechpartner
Reservierung

StraBe, Nr.

PLZ

Telefon
Reservierungsanfrage

Telefon
Gastkommunikation

E-Mail
Reservierungsanfrage

E-Mail
Gastkommunikation

Firmierung fur
Rechnungsstellung

E-Mail
Buchhaltung

Name des
Channelmanagers

Name des
Hotelprogrammes

-HANNOVER.

Marketing & Tourismus

Zimmervermittiung

Vahrenwalder StraBe 7
30165 Hannover

Deutschland
Tel.: +49 (0)511 12345-555

Fax.: +49 (0)511 12345-556

Mail: hotels@hannover-tourismus.de

Ort
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1.2 Allgemeine Informationen

Sterne |:| DEHOGA Klassifiziert  Ja || Nein [_]
Gesamtzimmeranzahl I:I Anzahl EZ I:I Anzahl DZ I:I davon als Twinbed nutzbar I:I

Anzahl Suite I:I Anzahl Dreibettzimmer I:I

Nichtraucherhotel [ ] ﬁnzaﬂl verflgbarer I:I
aucherzimmer

Anzahl

behindertengerechter I:I

Zimmer

Check in Zeit I:I Check out Zeit I:I
Frihstiickszeit I:I Fruhstlickszeit I:I
werktags Wochenende

1.3 Allgemeine Beschreibungstexte

Bitte senden Sie uns Ihre Hotel- und Anreisebeschreibung jeweils in Deutsch und Englisch in einer separaten Word-Datei zu. Die
Hotelbeschribung darf max. 1000 Zeichen ohne Leerzeichen enthalten (die Zimmerbeschreibung wird separat erfasst).

1.4 Bildmaterial

Bitte Gbermitteln Sie uns Bilder der Unterkunft und der Zimmer in digitaler Form per Email (max. 1,5MB pro Bild)
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1.5 Ausstattungsmerkmale Hotel

Akzeptierte Zahlungsmittel Ausstattung Freizeit und Sport

|:|American Express

|:|Barzahlung

Bezahlung im Vorfeld
per Uberweisung
maoglich

|:| Diners Club

|:| EC/Electronic Cash

|:| Eurocard/Mastercard

[ ]Traveller Cheques

[Jvisa

Service

|:| 24h-Rezeption

[ ]Busparkplatz

|:| Fahrradabstellraum
|:| Garage/Tiefgarage
|:| Gepackaufbewahrung
|:| Halbpension

|:| Haustiere auf Anfrage
[ ]Haustiere erlaubt

|:| Kinderbetreuung

I:' Ladestation E-Auto

I:' AuBengastronomie
I:' Balkon/Terrasse

|:| Bar

D Barrierefreie
offentliche Einrichtung

|:| Behindertengerecht
|:| Frihstlicksraum
I:' Hotelsafe

|:| Klimaanlage

I:' Konferenzraum

D Lift/Aufzug

D Restaurant

|:| Wireless Lan

DSchuhputzmaschine
|:|Tageszeitung
I:'Transfer-
/Shuttleservice
Transferservice zum
D Hauptbahnhof

DTransferservice zur
Messe

Transfervice zum
I:'Flughafen

|:|Vollpension
DWéscheservice

D Weckservice

|:| Badminton

|:| Bowling/Kegelbahn im
Haus

I:' Fahrradverleih

|:| Garten

|:| Golfplatz, max. 5km
entfernt

|:| Massage

I:‘ Schwimmbad (aussen)
I:' Schwimmbad (innen)
|:| Solarium

I:' Wellnessangebote

|:| Fitnesscenter

I:' Tennis
I:' Sauna

Sprachen des Gastgebers

|:| Deutsch
|:| Englisch

|:| Franzdsisch
|:| Italienisch

|:| Niederlandisch
|:| Russisch

|:| Spanisch
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2.1 Beschreibung Zimmer pro Kategorie
(Blatt je nach Anzahl an Kategorien vervielfaltigen)

2.1.1 Zimmerkategorie

Name des Zimmers

Bitte geben Sie hier die Bezeichnung des unten beschriebenen Zimmers an.
(zum Beispiel: Einzelzimmer Comfort, Doppelzimmer Standard....)

2.1.2 kurze Beschreibung in Deutsch und Englisch des obenstehenden Zimmers
max. 200 Zeichen ohne Leerzeichen

Zimmeranzahl in dieser Kategorie I:I ZimmergréBe in gm I:I

max. Personenanzahl |:| Erwachsene

2.1.3 Ausstattungsmerkmal Zimmer

Zimmerausstattung
|:| Allergikergerecht
|:| Babybett mdglich
|:| Bademantel

|:| behindertengerecht
[ ] Betten in Uberlange
|:| Blgelbrett

|:| Doppelbett

[ ] DvD-Player

|:| Einzelbett

|:| Etagenbetten

|:| Fernseher

[] Fohn

|:| franzésisches Bett

|:| getrennte Betten

|:| Kaffee und Teekocher

|:| Kosmetikspiegel

|:| Kuhlschrank

|:| Klimaanlage im Zimmer

|:| Kochnische/Kochgelegenheit
I:' Larmschutzfenster

I:' Meer-/Seeblick

I:' Mikrowelle

|:|Minibar

|:| Kinder bis max. |:| Jahre

|:| Nichtraucherzimmer

|:| Pay TV
|:| Radio

I:' Satelliten TV

|:| Schreibtisch

I:' Sitzgelegenheit

|:| Wireless Lan

I:' Zimmer mit Verbindungstir
|:| Zimmersafe

|:| Zustellbett

Sanitdre Ausstattung

[ lBadewanne
[ Ibusche

[ IEtagenbad
[Jetagen-we

DWaschbecken

Clwe
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2.2.1 behindertengerechtes Zimmer

dieses Zimmer gehort zu folgender Kategorie (z.B. Standard, Deluxe...)
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Zimmeranzahl in dieser Kategorie I:I ZimmergroBe in gm I:I

max. Personenanzahl: I:'Erwachsene

I:I diese(s) Zimmer soll(en) nur auf Anfrage sein

oder

|:| Kinder bis max. |:| Jahre

I:I dieses Zimmer wird/werden mit Verfligbarkeiten und Preisen versehen und kann direkt gebucht werden

2.2.2 Ausstattungsmerkmal Zimmer

Zimmerausstattun

|:| Allergikergerecht
|:| Babybett mdglich
I:' Bademantel

|:| Betten in Uberldnge
|:| Blgelbrett

|:| Doppelbett

[ ] bvD-Player

[ ] Einzelbett

|:| Etagenbetten

|:| Fernseher

[ ] Fohn

|:| franzésisches Bett

|:| getrennte Betten

|:| Kaffee und Teekocher

|:| Kosmetikspiegel

|:| Kuhlschrank

|:| Klimaanlage im Zimmer

|:| Kochnische/Kochgelegenheit
I:' Larmschutzfenster

I:' Meer-/Seeblick

I:l Mikrowelle

D Minibar

2.2.3 spezielle Merkmale

I:' Tlrbreite mind. 90cm

|:| Bettenh6he verstellbar

|:| Verbindungstlir zum Nachbarzimmer

|:| Ebenerdige Dusche
|:| Haltegriffe Du/WC

|:| Notfallknopf

Bettenbreite |

Bettenhéhe |

|:| Nichtraucherzimmer

[ ]pay Tv
|:| Radio

|:| Satelliten TV

|:| Schreibtisch

I:' Sitzgelegenheit

|:| Wireless Lan

I:' Zimmer mit Verbindungstir
|:| Zimmersafe

|:| Zustellbett

Sanitdre Ausstattung

[ Badewanne
[ Ibusche

[ Jetagenbad
[Jetagen-we

DWaschbecken

[we

[ ] Fahrstuhl mit Rollstuhl befahrbar (mind. 90 cm)

folgende offentlichen Bereiche sind barrierefrei:

|:| Restaurant

DTagungsraum
I:' Frihstlcksbereich

|:| Behindertenparkplatze

DHochbahnsteig an der ndchstgelegene U- Bahnstation
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2.3.1 Familiengerechtes Zimmer
dieses Zimmer gehort zu folgender Kategorie (z.B. Standard, Deluxe...)

Zimmeranzahl in dieser Kategorie I:I ZimmergréBe in gm I:I
max. Personenanzahl: I:I Erwachsene I:' Kinder bis max.l:l Jahre

I:I diese(s) Zimmer soll(en) nur auf Anfrage sein

oder
I:I dieses Zimmer wird/werden mit Verfligbarkeiten und Preisen versehen und kann direkt gebucht werden

2.3.2 Ausstattungsmerkmal Zimmer

Zimmerausstattun Sanitdre Ausstattung
|:| Allergikergerecht |:| franzdsisches Bett |:| Nichtraucherzimmer |:|Badewanne

[ ] Babybett maglich [ ] getrennte Betten [ ]Pay TV [ Jousche

|:| Bademantel |:| Kaffee und Teekocher |:| Radio DEtagenbad
|:| Betten in Uberlénge |:| Kosmetikspiegel |:| Satelliten TV I:‘ Etagen-wC

[ ] Bugelbrett [ ] Kuhlischrank |:| Schreibtisch [Jwaschbecken
|:| Doppelbett |:| Klimaanlage im Zimmer I:' Sitzgelegenheit I:lWC

|:| DVD-Player |:| Kochnische/Kochgelegenheit |:| Wireless Lan

|:| Einzelbett I:‘ Larmschutzfenster I:' Zimmer mit Verbindungstir

[ ] Etagenbetten [ ] Meer-/Seeblick []Zimmersafe

[ ] Fernseher [] Mikrowelle [ ]Zustellbett

D Féhn [] Minibar
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3. Preise

3.1 Kinderpreise
Preis Altersspanne

Ubernachtung in einem
der vorhandenen Betten

Zustellbett Kind

Babybett |
Zustellbett Erwachsener|

Anmerkung

3.2 Frihstickspreis

Preis Altersspanne

|

Kinderpreis 1 | |
|
|

Erwachsener

Kinderpreis 2

Kinderpreis 3

Anmerkung

3.3 Wireless Lan Preise
Preis

im Zimmer | |

in den offentlichen | |
Bereichen

3.4 Zusatzkosten die bei einer Buchung anfallen (z.B. Kurtaxe...)
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4. Buchungsrate

Aktuell bieten wir Ihnen folgende Buchungsrate an, die Sie je nach Wunsch nutzen kénnen. Bitte geben
Sie uns an welche Sie aktuell hinterlegt bekommen méchten:

Buchungsrate

Standard

Standard mit Frihstick
HotDeal

HotDeal mit Fruhstick
Frihbucher

Frihbucher mit Frihstlck

Messerate

OO0oogaod

Hinter den Raten verbergen sich weder Zahlungs- noch Stornierungsbedingungen. Noch Bedingungen
in Bezug auf die Kreditkartenangabe.

Die kénnen Sie jeweils individuell zu einem spateren Zeitraum selber setzen.

Sollten Sie auf eine bestimmte Rate eine Vorausbuchungsfrist haben so teilen Sie uns diese bitte mit,
da wir diese flr die Schnittstelle setzen missen.
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5. Zusatzliche auf Wunsch zubuchbare Leistungen
5.1 Booking.com

Es besteht die Méglichkeit Gber unser System via XML Anbindung Booking.com mit zupflegen
d.h. einmal TOMAS pflegen und zwei Buchungssysteme werden bedient und aktualisiert

Ihr Vorteil
Sie pflegen in Zukunft Ihre Kontingente und Preise nur noch ber TOMAS. Auch ein Splitting der
Kontingente wird Uberflissig.

Was ist zu tun?
Wenn Sie bereits Partner bei booking.com sind mussen Sie sich lediglich fiir die XML-Schnittstelle bei
booking.com freischalten lassen. Alle anderen Vereinbarungen bleiben unverandert.

Wenn Sie noch nicht bei booking.com sind, dann schlieBen Sie dort einen Vertrag ab. Zeitgleich reichen
Sie den Antrag auf Freischaltung flir die XML-Schnittstelle bei booking.com ein.

Hier gelten die zwischen Ihnen und booking.com vereinbarten Provisionssatze, zzgl. 1,50 € (netto)
Systemgeblihr* pro Buchung.

bitte schicken sie mir einen
Antrag fur die Freischaltung I:I
der Schnittstelle zu

5.2 TBooking

Uber dieses Modul haben Sie die Méglichkeit auf Ihrer eigenen Website eine Buchungsplattform schnell
und einfach zu integrieren. Diese Plattform lasst sich an das Layout Ihrer Website angleichen.

Sie mUissen die Daten nur einmal Uber den TManager pflegen und Sie sind auf Ihrer und unserer Seite
(ggf. auch booking.com) buchbar.

Dieses Modul stellen wir Ihnen flr eine jahrliche Gebiihr von 120,00 € (netto) zur Verfligung.
Provisionen fir Uiber dieses Tool getatigte Buchungen fallen nicht an, zzgl. 1,50 € (netto)
Systemgebihr* pro Buchung.

bitte schalten Sie mich I:I
fur das TBooking frei

*Systemgebiihr: In der Systemgebiihr ist der Support durch die HMTG, sowie die Uberpriifung der
Kreditkarte (giiltige Angabe, keine Liquiditatspriifung) und die sichere Ubermittlung der
Kreditkartendaten per "Datatrans" inkludiert. Die Systemgebd(hr fallt nur bei diesen beider
zubuchbaren Leistungen an.
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6. Themenbezogene Ausstattungsmerkmale

(auf Grund der aktuellen Situation haben wir zusatzlich ein Label eingeflhrt, welches dem
Gast die HygienemaBnahmen bestatigt)

Do odoooododgdg ot

Abstandsmarkierungen sind vorhanden

Abtrennungen oder physische Barrieren zwischen Personal und Gasten in entsprechenden Bereichen
Aushang Hinweisschilder

Ausreichende Liftung

Bereitstellung von Einweghandschuhen

Die Unterkunft steht zwischen den Reservierungen mindestens 24 Stunden leer

Die Unterkunft steht zwischen den Reservierungen mindestens 48 Stunden leer

Die Unterkunft steht zwischen den Reservierungen mindestens 72 Stunden leer

Fitness- und/oder Wellnessbereich geodffnet, unter Hygienebedingungen (wenn vorhanden)
Frahstlck a la carte

Fruhstick auf dem Zimmer

Frihstlck in Buffetform, unter Hygienebedingungen

Gaste kdnnen angeben, dass keine Reinigung der Unterkunft wahrend des Aufenthalts stattfindet
Getrennter Ein- und Ausgang

Hande-Desinfektionsmittel in Zimmer

Hande-Desinfektionsmittelspender im allg. Bereich

Kontaktlose Bezahlung

Kontaktloser Check-in/Check-out

Kostenfreier Stornierungszeitraum

RegelmaBige Reinigung und Desinfektion von Flachen, Tlrklinken und Handlaufen
Schutzmasken flir Gaste verfugbar

Verwendung von gegen das Coronavirus wirksamen Reinigungsmitteln

10
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Urlaub mit dem Rad

AbschlieBbarer (wettergeschiitzer) Fahrradraum zur
unentgeltlichen Aufbewahrung

Aufnahmen von Rad fahrenden Gasten, auch fir nur eine
Nacht

Aushang oder Bereitstellung von regionalen Touren,
Bahn- und Busfahrpldnen

Basisreparatursets

Entfernung zum nachsten Radweg unter 3km
Gepacktransfer zur ndchsten Unterkunft

Hol- und Bringdienst fiir Rad fahrende Gaste

[]

[]

[]

[]

|:| E-Bike oder Pedelec Ladestationen
[]

[]

[]

U

rlaub mit Hund

Dogsitting

Eingezduntes Gelande/Garten

Gefriertruhe fir BARF/ sonstiges Hundefutter
Haustiere erlaubt

Hund im Restaurant erlaubt

Hundedecken

Hundefutter inklusive

Hundekotbeutel

[]
[]
[
[]
[
[]
[]
[]

Urlaubshotel

Ausklinfte Uiber Sehenswirdigkeiten
Babybett

Fitnesscenter

Halbpension

Infobroschiiren sind ausgelegt

oot

Kinderspielbereich

11
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Informationen Uber nachste Fahrradreparaturwerkstatt
Kooperation mit einer Fahrradwerkstatt

Leih- oder Mietradangebot

Lunchpaket

Raum zum Trocknen von Kleidung und Ausristung
Verleih von Navigationsgeraten

Waschplatz fiir das Fahrrad

Werkstattecke im Hotel

Hundespielzeug

nachstgelegene Hundeauslaufflache max. 500 Meter
Trink-/Fressnapf:

-an der Rezeption

-im Zimmer

-vor dem Haus

Waschschleuse/-platz flir Hunde

Méglichkeit zur Buchung von Stadtrundfahrt/-rundgangen

Restaurant
Schwimmbad (auBen)
Schwimmbad (innen)

Vollpension
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Urlaub mit Kind

Kindersichere Einrichtung

Hochstuhl

|:| Babybett |:|
|:| |:| Kinderspielbereich

Babyphone
|:| |:| Spielplatz im Umkreis von 500m

Babysitter auf Anfrage

|:| Topfchen
|:| Flaschenw&rmer
Wasserkocher

|:| getrennte Schlafbereiche D
|:| |:| Zustellbett

Hochstlihle im Restaurant/Frihstlicksbereich

12
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