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Vorwort

Gemessen an den Ubernachtungszahlen ist Deutschland das
beliebteste Reiseland in Europa. Vor allem attraktive GroBstddte
tragen mit ihren zahlreichen Attraktionen, Ausstellungen und
Veranstaltungen maBgeblich dazu bei. In der Landeshauptstadt
Hannover spielt das Messe- und Kongresswesen bei der Ent-
wicklung der Tourismuszahlen eine herausragende Rolle. Dies
dokumentiert sich unter anderem im Zusammenhang von Uber-
nachtungen und Leitmessen. Auch die Vielfalt des kulturellen
Angebots an Musik, Theater und bildender Kunst, sportliche
Events, Freizeitattraktionen und Shoppingmoglichkeiten sind
Ursache steigender Tourismuszahlen: Mit 2,08 Millionen gewerb-
lichen Ubernachtungen im Jahr 2014 festigt Hannover seine
Position als Ubernachtungsstarkste Stadt in Niedersachsen.

Touristische Anziehungspunkte im Umland sind das Steinhuder
Meer, der Hohenzug Deister und die Marienburg. Mit 1,61 Millionen
gewerblichen Ubernachtungen verzeichnen die Umlandkom-
munen mehr Ubernachtungen als bedeutende GroBstddte wie

Bremen, Essen, Dortmund oder Bonn. Die gute Erreichbarkeit
hochattraktiver kultureller Attraktionen von Weltrang, z. B.
UNESCO Welterbestatten in Hildesheim, Goslar und Alfeld sowie
die zentrale Lage inmitten landschaftlich attraktiver Regionen
wie Harz und LUneburger Heide erkldren die Sogwirkung auf
Touristen aus aller Welt. Hervorragende Verkehrsanbindungen
Uber StraBe, Schiene und Flughafen beginstigen die Erreichbar-
keit der Region Hannover.

Vor dem Hintergrund der positiven Entwicklung im Tourismus hat
die Wirtschaftsforderung der Region Hannover gemeinsam mit
der Hannover Marketing und Tourismus GmbH eine Analyse des
6konomischen Stellenwertes der Tourismuswirtschaft bei der
dwif-Consulting GmbH beauftragt. Analysiert werden touristische
Nachfrage, Gasteausgaben am Aufenthaltsort, touristische
Umsdtze, profitierende Branchen sowie Einkommens- und Steuer-
effekte. In der vorliegenden Broschire sind die Kernergebnisse
zusammengefasst.

Touristische Nachfrage

> Ubernachtungsentwicklung

sowie bei Dauercampern ergeben sich weitere 0,45 Millionen

Die Region Hannover zdhlt im Jahr 2014 3,69 Millionen gewerb- Ubernachtungen. Ergdnzend kommen 6,11 Millionen Ubernach-
liche Ubernachtungen bei 1,98 Millionen Gasteankinften. Dies tungen bei Verwandten, Bekannten und Freunden hinzu.?
entspricht einer durchschnittlichen Aufenthaltsdauer von

1,9 Tagen. 2,96 Millionen Ubernachtungen sind in der Hotellerie Die Entwicklung der gewerblichen Ubernachtungen in der Landes-
registriert, 0,23 Millionen in Gasthofen und Pensionen, 0,36 Milli- hauptstadt Hannover ist ausgesprochen positiv verlaufen. Die
onen in Jugendherbergen, Schulungsheimen, Ferienheimen und Ubernachtungszahlen sind seit 2004 um 56 % gestiegen (+ 60 %

Reha-Kliniken sowie 0,14 Millionen auf Campingplatzen.!

durch Inlandsnachfrage und +42 % Auslandsnachfrage). Die

Gasteankinfte haben sich im gleichen Zeitraum um 65 %
Privatvermieter mit weniger als 10 Betten zahlen 0,50 Millionen erhoht; der Auslastungsgrad der Betriebe ist um Uber 30 %
Ubernachtungen, davon 0,30 Millionen in der Landeshauptstadt gestiegen und betragt aktuell 42,9 % (siehe Abbildung1).

Hannover. In Wohnmobilen auBerhalb von Campingpldtzen

Abb.1 Entwicklung des Tourismus in der Landeshauptstadt Hannover

von 2004 bis 2014 (Index: 2004=100)
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Quelle: dwif 2015, Statistisches Bundesamt, Statistische Landesamter

1 Landesamt fur Statistik Niedersachsen (LSN) 2015, gedffnete Beherbergungsbetriebe mit mindestens 10 Betten bzw. Stellplatzen
2 gwif 2015
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Auch in der Region Hannover sind die Ubernachtungszahlen

seit 2004 kontinuierlich gewachsen (+54 %). Im Vergleich zu
Niedersachsen (+28 %) und Deutschland (+25 %) bestatigt sich
die starke Entwicklung der Tourismusregion Hannover. Mit einem
jahrlichen Ubernachtungszuwachs von 4,1 % liegt die Landes-
hauptstadt Hannover gleichauf mit Stadten wie Leipzig und
NoUrnberg und sogar vor Kéln und Stuttgart.

Im Vergleich zu Deutschlands Magic Cities3 zeigt sich jedoch, dass
Dusseldorf, Dresden und Frankfurt sowie die Topdestinationen
Hamburg und Minchen sich deutlich dynamischer entwickeln.
Gemessen an den Ubernachtungen hat Hannover mit 3,6 %
einen geringen Marktanteil unter den Magic Cities, liegt jedoch
deutschlandweit auf Platz 11 (siehe Abbildung 2).

Abb. 2 Die Stellung der Landeshauptstadt unter den Magic Cities*
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Ubernachtungsentwicklung in den jeweiligen
Stadten der Magic Cities 2004-2014 in Prozent
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Marktanteil der jeweiligen Stadt 2014 an den Magic Cities in Prozent

Quelle: dwif 2015, Statistisches Bundesamt, Statistische Landesamter

3 Die Werbegemeinschaft Magic Cities Germany konzentriert die gemeinsamen Vermarktungsaktivitdten der deutschen Top-Destinationen. Berlin ist nicht Mitglied der Magic Cities.
4 Erlauterung zur Bubble Grafik: Die waagrechte Achse stellt den Marktanteil der jeweiligen Stadt, gemessen an den Ubernachtungen 2014, dar. Die senkrechte Achse beschreibt die Veranderung der Ubernachtungen in den
vergangenen zehn Jahren. Die gestrichelte waagrechte Linie ist der relative Anstieg der Ubernachtungen in den Magic Cities (+78 %). Die BlasengréBe der jeweiligen Stadt ist im Verhaltnis zur Anzahl der Ubernachtungen in

den Magic Cities im Jahr 2014 abgetragen und spiegelt somit die unterschiedlichen Marktvolumina wider.

> Auslandsnachfrage
Von rund 3,5 Millionen statistisch erfassten Ubernachtungen
auslandischer Gaste in Niedersachsen entfallen rund 20 %
auf die Region Hannover. Insgesamt 0,71 Millionen auslan-
dische Gastetbernachtungen wurden registriert, davon 0,46
Millionen in Hannover. Der wichtigste Auslandsmarkt fur die
Landeshauptstadt ist GroBbritannien (ca. 43.000 Ubernach-
tungen), gefolgt von den Niederlanden (ca. 29.000), den
USA (ca. 28.000), Russland (ca. 23.000), Polen (ca. 22.000)
sowie Schweiz und Italien (jeweils ca. 20.000). Weitere elf
Quellmarkte kénnen jeweils funfstellige Ubernachtungszahlen
beisteuern — darunter Frankreich, Osterreich und China.

> Tagestourismus
Der Tagestourismus ist mit Abstand das gréBte Teilsegment
des Tourismus, wird jedoch in der amtlichen Statistik nicht
erfasst. Fur die Quantifizierung der Tagesgdste in der
Region Hannover wurde daher auf eine Grundlagenstudie zum

Tagestourismus zuriickgegriffen.> Auch Tagesbesuche von
Ubernachtungsgasten der umliegenden Regionen wurden iber
Hochrechnungen und Plausibilitdtstests ermittelt.

Die Region Hannover zéhlt im Jahr 2014 53 Millionen Tagesgéste,
darunter 41 Millionen in der Landeshauptstadt. Tagesgaste
leisten einen wichtigen Beitrag in Bezug auf eine ganzjahrige
befriedigende Auslastung der vorhandenen Infrastrukturen wie
kulturellen Einrichtungen, Freizeitattraktionen, Gastronomie
und Einzelhandelsgeschéften.

Die Reiseanldsse der Tagesgaste sind ausgesprochen vielfaltig:
Besuche von Sehenswirdigkeiten und Veranstaltungen, die
AusUbung spezieller Freizeitaktivitaten, Verwandten- und
Bekanntenbesuche, Shoppingausflige, Restaurantbesuche
und vieles mehr. Hinzu kommen geschaftlich motivierte
Tagesreisen fUr Kundenkontakte, Messeteilnahmen, Kongress-
besuche und Tagungen.

5 dwif 2013: Tagesreisen der Deutschen, in: Schriftenreihe des dwif, Heft 55, Minchen.
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Regionalokonomische Auswirkungen

> Touristische Umséatze
dwif-Consulting hat ermittelt: In der Landeshauptstadt
Hannover geben Touristen durchschnittlich 44,10 € pro Tag
aus. Dieser Wert setzt sich aus allen Marktsegmenten zusam-
men: Die Ausgaben reichen von durchschnittlich 36,50 € bei
Tagesgdasten und Verwandten-/Bekanntenbesuchen bis hin zu
durchschnittlich 196,50 € bei Ubernachtungsgésten in gewerb-
lichen Betrieben. In jedem Segment werden die Ausgaben der
Touristen ermittelt, bspw. fur Ubernachtungen, Gastronomie,
Einzelhandel, kulturelle Einrichtungen, Events, Freizeitattrak-
tionen und Transport.

Zur Ermittlung der touristischen Bruttoumsatze in der Landes-
hauptstadt Hannover werden die Aufenthaltstage aus allen
touristischen Marktsegmenten (gewerbliche Betriebe, Privat-

Aufent-
Abb. 3 haltstage

Verteilung der touristischen
Aufenthaltstage und

ihrer Umsatzwirkung

in der Landeshauptstadt
Hannover

Quelle: dwif 2015

vermieter, Verwandten-/Bekanntenbesuche, Tagesreisen)
gezahlt. FUr das Jahr 2014 ergeben sich 45,34 Millionen Aufent-
haltstage. Bei durchschnittlichen Tagesausgaben von 44,10 €
ergibt sich ein Bruttoumsatz von rund 2 Milliarden €. Nach
Abzug der Umsatz-/Mehrwertsteuer bleibt ein Nettoumsatz
von 1,75 Milliarden €.

Bedeutendstes Marktsegment sind die Tagesreisen, die fir rund
drei Viertel der touristischen Umsatze verantwortlich sind. Die
groBe Bedeutung des Ubernachtungstourismus bleibt jedoch
unbestritten, denn 2,08 Millionen Aufenthaltstage sorgen fir
ein Funftel der touristischen Umsdtze. Aufenthaltstage und
Umsétze durch Gaste in Privatunterkinften sind verhaltnis-
maBig gering (siehe Abbildung 3).

Umsdtze

Privatvermieter
(< 10 Betten)

Verwandten-/
Bekanntenbesucher (VFR)

Gewerbliche Betriebe
(> 10 Betten)

Tagesreisen

rd. 2 Mrd. €
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Fir die Region Hannover ergibt sich bei 63,76 Millionen Aufent-
haltstagen und durchschnittlichen Tagesausgaben von 41,10 €
ein Bruttoumsatz von rund 2,62 Milliarden € bzw. ein Netto-
umsatz von 2,30 Milliarden €. Der Tourismus ist damit einer der
bedeutendsten Wirtschaftsfaktoren in der Region.

Umsétze nach Branchen

Die Analyse zum Ausgabeverhalten von Gdsten erlaubt eine

detaillierte Zuordnung der touristischen Umsatze auf einzelne

Branchen:

= das Gastgewerbe mit Ausgaben fir die Unterkunft
(inkl. Frohstick bzw. Halb- oder Vollpension) und die
Verpflegung in der Gastronomie (z. B. Restaurant- oder
Cafébesuch),

= der Einzelhandel mit Lebensmitteleinkdufen sowie Ein-
kdufen sonstiger Waren (Bekleidung/Lederwaren/Schuhe,
Unterhaltungselektronik und Haushaltsgerate),

= Dienstleistungen mit Ausgaben fur kulturelle Einrichtungen,
Events, Freizeitattraktionen, OPNV, Taxi etc.
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Vor allem der Einzelhandel profitiert

Das Ausgabeverhalten der Tages- und Ubernachtungsgaste
unterscheidet sich nicht nur in der Hohe, sondern auch in der
Struktur. Ubernachtungsgéste geben das meiste Geld im Gast-
gewerbe aus (65,4 %), gefolgt vom Einzelhandel (19,8 %) und
Dienstleistungen (14,8 %). Bei den Tagesgdsten ist der Einzel-
handel der Hauptprofiteur (52,3 %), gefolgt vom Gastgewerbe
(25,2 %) und Dienstleistungen (22,5 %).

Werden die Ausgaben von Tages- und Ubernachtungsgéasten
zusammen betrachtet, dominiert sowohl in der Landeshaupt-
stadt als auch in der Region Hannover der Einzelhandel,
gefolgt von der Gastronomie, Freizeit und Unterhaltung,
Beherbergung, sonstige Dienstleistungen und lokaler Transport
(siehe Abbildung 4).
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Abb.5 Touristische Wertschopfung in der Landeshauptstadt Hannover
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Landeshauptstadt Hannover Region Hannover

Quelle: dwif 2015

> Wertschopfung

Die Wertschopfung ist ein verldsslicher Indikator, um die
Produktivitdt der Dienstleistungen im Tourismus abzubilden
und um Léhne und Gehalter der in den touristischen Betrieben
beschéftigten Personen sowie Ausgaben fur Vorleistungen zu
bestimmen. dwif-Consulting hat ermittelt, dass rund 30 % des
Nettoumsatzes zu Einkommen wird (Wertschdpfungsquote).®
Die VerknUpfung der Wertschopfungsquote mit dem Nettoum-
satz von 1,75 Milliarden € ergibt das direkte Einkommen aus der
Tourismuswirtschaft in Héhe von 522 Millionen €.

Nach Abzug der direkten Einkommenseffekte verbleibt ein
Restbetrag von 1,23 Milliarden €. Diese Summe wird von den
Unternehmen fir die Lieferung von Vorleistungen bzw. die
Inanspruchnahme von Dienstleistungen wieder ausgegeben.
Auch hier geht dwif-Consulting von einer Wertschépfungsquote
von rund 30 % aus, so dass in dieser Umsatzstufe weitere
370 Millionen € fUr L6hne und Gehalter anfallen. Im Rahmen
der beiden Umsatzstufen werden rund 891,5 Millionen €
einkommenswirksam. Dies entspricht einem Beitrag zum
Primareinkommen von 7,2 %.

6 Basis hierfur sind branchenspezifische Betriebsvergleiche, die die Kostenstrukturen der Unternehmen verdeutlichen.

relativer touristischer Beitrag
zum Primdreinkommen

71,2 %

Quelle: dwif 2015

> Einkommens- und Beschéaftigungseffekte
Das touristisch bedingte Einkommensaquivalent fur die Landes-
hauptstadt Hannover wird aus dem touristischen Einkommens-
beitrag (891,5 Millionen €) und dem durchschnittlichen
Priméareinkommen pro Kopf (23.791 €) ermittelt. Aus dieser
Berechnung resultiert ein Aquivalent von 37.470 Personen, die
rein rechnerisch ihren Lebensunterhalt durch den Tourismus
bestreiten konnen. Dies kann jedoch nur ein Richtwert sein: Nur
selten lassen sich Beschéftigte eines Unternehmens vollstandig
zur Tourismusbranche zurechnen. So werden bspw. im Einzel-
handel und der Gastronomie auch Einheimische bedient. AuBer-
dem gehen einige Beschaftigte einer Teilzeit-/Saisontatigkeit
nach oder sind nur im Nebenerwerb im Tourismus beschaftigt.

gy

touristischer Einkommensbeitrag insgesamt

891,5 Mio. €

> Steuereffekte
2014 ergibt sich fUr die Landeshauptstadt Hannover aus der
Mehrwertsteuer sowie der Einkommenssteuer ein Steuerauf-
kommen aus dem Tourismus von 184,8 Millionen €. Studien von
dwif-Consulting belegen, dass die einer Kommune zuflieBenden
Steuereinnahmen aus dem Tourismus in einer GréBenordnung
zwischen einem und drei Prozent der dort erzielten touristischen
Nettoumsatze liegen. Unmittelbar flieBen den Kommunen die
Einnahmen aus der Grund- und Gewerbesteuer zu.8

7 Woher die Lieferung von Vorleistungen bzw. die Inanspruchnahme von Dienstleistungen bezogen worden sind, kann an dieser Stelle nicht definiert werden.

8 Ohne Primérerhebung lasst sich das touristisch bedingte Volumen dieser Steuerarten jedoch nicht quantifizieren.
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Uberblick iiber die Kernergebnisse

In der folgenden Abbildung sind wesentliche Ergebnisse fir die Landeshauptstadt Hannover und die Region Hannover gegenibergestellt.

Abb. 6 Wirtschaftsfaktor Tourismus in der Landeshauptstadt Hannover

und der Region Hannover
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Quelle: dwif 2015
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Fazit und Ausblick

Die Entwicklung des Tourismus verlauft in der Region Hannover seit
vielen Jahren ausgesprochen positiv. Die Landeshauptstadt Hannover
ist die Ubernachtungsstarkste Stadt in Niedersachsen. Auch das
Umland registriert mehr Ubernachtungen als viele bedeutende GroB-
stadte. Neben der Vielzahl an gewerblichen Betrieben tragen auch
Privatvermieter sowie Ubernachtungen bei Verwandten, Freunden
und Bekannten zu dieser Entwicklung bei. GroBtes Marktsegment ist
jedoch der Tagestourismus. Gerade die hohe Zahl an Tagesgasten
sorgt fUr eine gute Auslastung der vorhandenen Infrastrukturen.

Der Tourismus bringt den Dienstleistern Umsétze in Milliarden-
hohe und ist einer der ertragreichsten Wirtschaftsfaktoren in der
Region Hannover. Neben Einzelhandlern profitieren insbesondere
das Gastgewerbe, touristische Einrichtungen und das Verkehrs-
gewerbe. Durch die erheblichen Umsatze ergibt sich eine hohe
Wertschdpfungsquote von Uber einer Milliarde Euro. Mehrere
tausend Menschen sind direkt im Tourismus beschaftigt oder
profitieren indirekt durch die Ausgaben der Tages- und Ubernach-
tungstouristen. Ein weiterer monetarer Effekt sind die touristisch
bedingten Steuereinnahmen, die den Kommunen zuflieBen.

dwif-Consulting sieht jedoch insbesondere bei auslandischen
Gasten noch groBes Potenzial. Um einen Anstieg der Auslands-
ankinfte und -Obernachtungen zu erreichen, bedarf es eines
gemeinsamen Engagements von Wirtschaft und Tourismus. Um
auslandische Vermarktungsaktivitaten zu intensivieren, koope-
riert die HMTG eng mit der Werbegemeinschaft Magic Cities.
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