ANLAGE 1 zum Kooperationsblatt

CHANCEN

KOORDINIERUNGSZENTRUM

FRUHEHILFEN

Kooperationsstufe

Qualitatsstufen der Netzwerkarbeit

Uberblick Kooperationsstufen

Informelle Kooperation

1. Allgemeines

Lotsenwissen

2. Qualifiziertes
Lotsenwissen

Formelle Kooperation

Ziele

Ein allgemeines
Lotsenwissen ist
vorhanden

Wissen Uber die
strukturellen Rahmen-
bedingungen der
Institutionen und
Angebote ist
vorhanden

Die Institutionen
treffen
einzelfallbezogene
Absprachen

Die Institutionen
passen regelhaft die
Zusammenarbeit an

Die Institutionen /
verantwortliche
Ansprechpersonen
treffen formelle
Vereinbarungen zur
Standardisierung von
Prozessen

Qualitatsmerkmale
(Beispiele...)

» Zugang zu
Angebots-
datenbank

»  Bereitstellung &
Aktualisierung

»  Wissen um
Angebote

»  Wissen zu
Arbeitsprozessen
und Zugéngen

» Information des
Kooperations-
partners bei
Veranderungen

» Wissen zu
Ansprechpersone
n der Institutionen

»  Ggf. (gemeinsame)
Ergebnisdoku-
mentation

»  Fachkrafte kennen
sich

»  Kontinuierliche
Treffen

»  (gemeinsame)
Ergebnisdoku-
mentation

» RegelmaRige
Evaluation

»  schriftliche
Kooperationsver-

einbarung

»  Kontinuierliche
Treffen

» RegelmaRige
Evaluation

Region Hannover




